PERSONAL INFORMATION

15/5/18

WORK EXPERIENCE

01/01/2012-Present

01/07/2011-31/12/2011

01/09/2010--30/06/2011

04/09/2003-31/08/2010

04/09/2002-03/09/2003

02/07/1990-03/09/2002

Curriculum vitae

Patrizia Zallocco

Segretario generale. Incarico di Direttore Generale

Azienda Pubblica per Servizi alla Persona PAOLO RICCI
Piazza XXV Luglio 2, 62012 Civitanova Marche (ltaly)

www.paoloricci.org
Direzione e coordinamento di tutti i servizi sotto il profilo organizzativo gestionale ed amministrativo

Business or sector Human health and social work activities

Segretario generale, Incarico di Direttore Generale

ISTITUTO PAOLO RICCI
Piazza XXV Luglio 2, 62012 Civitanova Marche (ltaly)

www.paoloricci.org
Direzione e coordinamento di tutti i servizi sotto il servizio organizzativo gestionale ed amministrativo

Business or sector servizi sociali, sanitari, formativi ed educativi alla persona

Segretario generale

ISTITUTO PAOLO RICCI
Piazza XXV Luglio 2, 62012 Civitanova Marche (ltaly)

www.paoloricci.org
in tale periodo ha svolto anche le funzioni di Direttore generale

Business or sector Servizi sociali, sanitari, formativi ed educativi alla persona

Funzionario apicale

ISTITUTO PAOLO RICCI
Piazza XXV Luglio 2, 62012 Civitanova Marche (ltaly)

www.paoloricci.org

Segretario - Direttore amministrativo

Direzione e coordinamento di tutti i servizi dell Ente sotto i profilo organizzativo gestionale ed
amministrativo

Business or sector Servizi sociali, sanitari, formativi ed educativi alla persona

Funzionario CCNL Enti Locali

COMUNE DI CIVITANOVA MARCHE
Piazza XX Settembre, 62012 Civitanova Marche (ltaly)

Coordinatore di Ambito teritoriale dei servizi sociali ed educativi dei comuni della Zona territoriale:
Civitanova Marche - Montecosaro -~ Morrovalle - Monte San Giusto - Montelupone - Potenza Picena -
Recanati - Porto Recanati - Montefano.

Progettazione e pianificazione servizi a fivelio di ambito territoriale

Business or sector Ente locale

Segretario - Direttore amministrativo
ISTITUTO PAOLO RICCI
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01/09/1989-03/12/1989

EDUCATION AND TRAINING

15/5/18

2008

19851989

1984

13/06/1991

15/05/1995

02/12/1995

31/05/1996

16/12/1996

Curriculum vitae

Piazza XXV Luglio 2, 62012 Civitanova Marche (ltaly)
www.paoloricci.org

Direzione e coordinamento servizi sotto if profilo gestionale ed amministrativo

Business or sector Servizi sociali, sanitari, formativi ed educativi alla persona

Tirocinante

STUDIO COMMERCIALE, Civitanova Marche (ltaly)
Registrazione fatture,

prima nota,

contabilita

Patrizia Zallocco

B

Master di secondo livello in "Innovazione nella pubblica
amministrazione"
UNIVERSITA' DI MACERATA, Macerata (italy)

Votazione 100/100

Diritto amministrativo, diritto pubblico, economia, informatica, controllo di gestione, gestione servizi

pubblici locali

Laurea in Economia e Commercio
UNIVERSITA’ DI ANCONA, Ancona (italy)

Votazione 106/100

Economia, Economia politica, Diritto pubblico, privato, ragioneria, diritto amministrativo

Ragioniere
Istituto Tecnico Commerciale A.Gentili, Macerata (ltaly)
Contabilita, Diritto, Economia

Frequenza Corso di Formazione Lingua Inglese per 100 ore
REGIONE MARCHE - AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE MACERATA

Corso di formazione: L'autonomia delle IPAB
CONSIGLIO DEGLI ORFANOTROF! E DEL PIO ALBERGO TRIVULZIO

Corso di formazione Attivita di comunicazione e raccolta fondi per le

aziende non profit

FACOLTA' DI ECONOMIA- UNIVERSITA' DI ANCONA Ce.R.G.A.S. Universita "L. BOCCONI"

MILANO, ANCONA (italy)

Corso di formazione organizzato dalla Facolta di Medicina di
Ancona: Formazione degli operatori e programmazione
dell'assistenza riabilitativa nella Regione Marche

FACOLTA' di MEDICINA ANCONA, Ancona (ltaly)

Corso di Formazione "Le Autonomie Locali"
PROVINCIA DI MACERATA, MACERATA (italy)
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15/5/18

10/03/1997

23/111997-25/11/1997

02/10/2002

05/2002-10/2002

22/03/2002

10/2002-05/2003

16/06/2005

31/05/2006

30/10/2006

24/03/2006-25/03/2006

1072007

29/02/2008

Curriculum vitae Patrizia Zallocco

Corso di Formazione "La Gestione Del Personale"
PROVINCIA DI MACERATA, MACERATA (ltaly)

3° CONVENTION ANSDIPP
AN.S.D.LPP. - Associazione nazionale Segretati Direttori Dirigenti IPAB, RIMINI (italy)

Corso di Formazione per il conseguimento dell'attestato di idoneita
tecnica per espletamento dellincarico di addetto allantincendio
SEICOM- Senigallia, MACERATA (ltaly)

Corso di formazione Pianificazione, progettazione e gestione di
interventi e Servizi Sociali di 60 ore

COOSS MARCHE a.r.l - Patrocinio Provincia di Ancona- Provincia df Ascoli Piceno-Provincia di
Macerata

Corso di Formazione : Centro Diurno : Laboratorio di ricerca e
animazione
COOSS MARCHE a.r| Patrocinio Regione Marche, TOLENTINO (ltaly)

Formazione Professionale Incontri di formazione organizzati dalla
Regione Marche per Coordinatori di Ambito Territoriali
REGIONE MARCHE

Partecipazione al Seminario: Condurre le persone

FONDAZIONE PER LA SUSSIDIARIETA' E COMPAGNIA DELLE OPERE MARCHE SUD-
SCUOLA DI IMPRESA, PORTO SAN GIORGIO (italy)

Barriere architettoniche e accessibilita impegno tecnico e sociale
COMUNE DI CIVITANOVA MARCHE, CIVITANOVA MARCHE (italy)

Incontro Formativo : La privacy in ambito santario
ISTITUTO PAOLO RICCI, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

Partecipazione al Seminario "Affrontare il Mercato, organizzato dalla
Compagnie delle Opere Marche Sud Scuola di Impresa"
PORTO SAN GIORGIO (ltaly)

Frequenza Modulo C con verifica per 27,50 ore per Responsabile
Servizio Prevenzione e Protezione
SEICOM Senigallia

Il sistema di gestione per la qualita e 'accreditamento istituzionale
nei servizi socio-assistenziali- un impegno per la qualita della vita
delle persone
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Curriculum vitae Patrizia Zallocco

AN.S.LD.LPP, CIVITELLA DEL TRONTO (ltaly)

022008  Frequenza Modulo B macrosettore Ateco 7 con verifica 60 ore per
Responsabile Servizio Prevenzione e Protezione organizzato dalla
Seicom
SEICOM Senigallia

14/09/2009-15/09/2009  Prima conferenza Nazionale sulla Formazione Continua in
medicina
MINISTERO DELLA SALUTE - COMMISSIONE NAZIONALE ECM, CERNOBBIOQ (ltaly)

10,2009 Frequenza corso aggiormamento macrosettore Ateco 7 per 12 ore
per Responsabile Servizio Prevenzione e Protezione organizzato
dalla Seicom
SEICOM Senigallia

26/11/2009  Aziende pubbliche di servizi alla persona, Inquadramento giuridico
e fiscale
AN.S.LD.LP.P, PISA (italy)

02/12/2009  Partecipazione alla Giornata di Studio. Gli appalti di servizi
dell'allegato |l B esclusi dal Codice dei Contratti pubblici organizzato
dalla Maggioli
MAGGIOLI- RIMINI, RIMINI (italy)

12/06/2010  L'attuazione del D.lgs 150/2009 nelle Amministazioni Pubbliche-la
pianificazione delle prestazioni in funzione del merito e della
premialita.

LEGA AUTONOME, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

27/11/2010  Corso di Formazione: "Formazione in merito alla trasformazione
IPAB"

CONSULEX STUDIO ASSOCIATO, CORRIDONIA (italy)

13/12/2010  FORMAZIONE IN MATERIA ACCERDITAMENTO L.R.20/02 50
ORE
IAL-CISL, MACERATA (italy)

18/03/2011  Gli appalti di servizi dell'allegato |l B esclusi dal Codice dei contratti
pubblici alla luce del nuovo Regolamento attuativo Avv. Massari
ISTITUTO PAOLO RICCI, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

07/10/2011  Gli appalti pubblici di servizi e forniture dopo il Regolamento
attuativo: Aspetti operativi 7 ore tenuto dall'’Avv. Massari Alessandro
ISTITUTO PAOLO RICCH, CIVITANOVA MARCHE
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20/10/2011

13/10/2011-13/12/2011

24/01/2012-25/01/2012

10/10/2012

27/09/2012-29/11/2012

14/02/2013

23/04/2013

21/03/2013-09/05/2013

13/05/2013-14/05/2013

15/10/2013

12/11/2013

Curriculum vitae Patrizia Zallocco

Condurre le persone Approfondimento Prof. Bernhard Scholz
ASSOCIAZIONE SCUOLA DI HMPRESA, PORTO SAN GIORGIO (italy)

Master aggiornamento periodico di 15 ore Corso avanzato
problematiche gestionali del personale- Speciale servizi alla
persona

3 FORM.ER, RIMINI (italy)

Master PA "Appalti pubblici di servizi e forniture . Percorso di
formazione Operativa" Avv. Massari Alessandro- Ing. Michele Pierri
AVCP Marche

A.S.P PAOLO RICCI, CIVITANOVA MARCHE (ItalS/)

Corso di Formazione 9.30- 16.30 Gli effetti della spending review
D.L 6 luglio 2012 n.95 sui servizi alla Persona
3 FORM.ER, BOLOGNA (ltaly)

Corso di formazione le problematiche gestionali del personale-
specie servizi alla persona (IPAB,ASP AZIENDE)
3 FORM.ER, BOLOGNA (italy)

Master periodico di aggiornamento avanzato XXX anno Formativo
problematiche gestionali del personale- speciale servizi alla persona
3 FORM.ER, BOLOGNA (ltaly)

Gli affidamenti di servizi e forniture. Dopo la spending review, i
decreti sviluppo, legge anticorruzione e legge stabilita 2013
A.S.P PAOLO RICCI, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

I personale negli enti locali Reclutamento gestione e premialita
A.5.P PAOLO RICCI, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

Convention 2013 nel corso della quale sono stati affrontati i
seguenti temi; - il sentiero tra le generazioni, progettualita,
esperienza, confronti - prospettive e scenari alla luce dell
intervenuta approvazione della legge che riconoscere le attivita
professionali non rientranti negli ordini (legge 4/2013) - quale qualita
in un contesto di welfare sostenibile

ANSDIPP, RIMINI (ltaly)

Appalti di servizi e forniture Tutte le novita della spending review al
"decreto del fare" e piano nazionale anticorruzione
A.S.P PAOLO RICCI, CIVITANOVA MARCHE (litaly)

Master periodico di aggiornamento avanzato XXXI| anno Formativo
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15/5/18

03/12/2013

28/01/2014

15/03/2014

04/04/2014-05/04/2014

30/04/2014

23/05/2014

02/2014-05/2014

17/06/2014

26/06/2014

15/07/2014

07/10/2014

Curriculum vitae Patrizia Zallocco

problematiche gestionali del personale- speciale servizi alla persona
3 FORM.ER, BOLOGNA (italy)

Giornata internazionale della persona disabile:Abbattere le barriere
insieme si pud
ASUR MARCHE 3, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

Il piano anticurriozione, trasparenza, integrita da adoftare entro il
31.01.2014, con particolare riferimento agli obblighi di
pubblicazione.

3 FORM.ER, BOLOGNA (ltaly)

P ro-muovere la citta:il contributo dei servizi alla persona nell'epoca
della vulnerabilita.
COMUNE MACERATA, MACERATA (ltaly)

L' ABC degli appalti pubblici alla luce del Decreto del Fare
MEDIA CONSULT, ANCONA (ltaly)

Corso di lingua inglese 40 ore corso base

ASP PAOLO RICCI - COMUNE MACERATA- PROGETTO FINANZIATO DAL MINISTERO
DELLINTERNO, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

Gli appalti pubblici dopo le recenti novita normative
FORMAZIONE PA ASP PAOLO RICCI

Master periodico di aggiornamento avanzato XXX anno Formativo
problematiche gestionali del personale- speciale servizi alla persona
- 3 incontri

3 FORM.ER, BOLOGNA (ltaly)

Gli acquisti di beni e servizi di importo inferiore alla soglia
comunitaria e i servizi di cui all'allegato Il B
FORMAZIONE PA ASP PAOLO RICCI, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

Nuovi Cittadini siamo noi
COMUNE DI MACERATA, MACERATA (ltaly)

Le novita in materia di assunzione di personale, consulenza e
incarichi co.co.co a seguito dell'entrara in vigore della legge
89/3014 e altre normative correlate Speciale per i servixi di
IPAB.Asp. Aziende speciali

3 FORM.ER, BOLOGNA (ltaly)

LLe comunicazioni a cui sono tenute le stazioni appaltanti:
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03/12/2014

10/2014-12/2014

24/02/2015

17/03/2015

11/02/2015-06/05/2015

12/09/2015
11/2015-02/2016
22/07/2016

02/2016~02/2017

PERSONAL SKILLS

Mother tongue(s)

Other language(s)

15/5/18

Curriculum vitae

trasmissione dei dati ex art.7 , comma 8 del codice dei contratti
pubblici
FORMAZIONE PA ASP PAOLO RICCI, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

Giornata internazionale della persona con disabilita Abbattere le
barriere insieme si puo
COMUNE CIVITANOVA MARCHE, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

Master periodico di aggiornamento avanzato XXXl anno
Formativo problematiche gestionali del personale- specie servizi
alla persona- 3 incontri

3 FORM.ER, BOLOGNA (italy)

Personale le novita della legge di stabilita 2015, la spesa del
personale e la contrattazione decretata 2015, il jobs act e tutte le
ultime novita in materia di personale e organizzazione
CALDARINI & Associati, ANCONA (ltaly)

Gli appalti pubblici dopo le recenti novita normative
FORMAZIONE PA ASP PAOLO RICC!, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

Master periodico di aggiornamento avanzato XXXIV anno
Formativo problematiche gestionali del personale- speciale servizi
alla persona- 3 incontri

3 FORM.ER, BOLOGNA (italy)

Workshop fundraising per no profit
OLTREMETA, CIVITANOVA MARCHE (ltaly)

Management delle Amministazioni pubbliche-map
SDA BOCCONI, MILANO (ltaly)

Il nuovo codice dei contratti pubblici (7 ore)
Media Consult- Partner di Media Graphic, CIVITANOVA MARCHE (italy)

Executive Master in Management delle amministrazioni pubbliche
(12 mesi)
SDA BOCCONI, MILANO (ltaly)

Patrizia Zallocco

e

ITALIANO
UNDERSTANDING SPEAKING WRITING
Listening k Reading © Spoken interaction Spoken production
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Curriculum vitae Patrizia Zallocco

INGLESE A2 A2 A2 A2 A2
FRANCESE — 81 . B1 . . . ‘B‘] e . B1 - . 51
SPAGNOLO At AT AT At At

Levélsi A1 and A2: Basic user - B1 and B2: !ndépendeht'use‘r’; C1 and CZ ‘Proﬁéient user
mmon_Eur n f r

Organisational / managerial skills ~ L'esperienza maturata nel settore sociale, educativo e riabilitativo mi ha permesso di affrontare
direftamente le problematiche connesse alla programmazione dei servizi.

A partire dal mio ingresso, nel 1990, ho svolto ruoli apicali e di direzione presso ''PAB “Istituto Paoclo
Ricci” ora Azienda Pubblica di Servizi alla Persona ~ ASP Paolo Ricci.

La mia storia professionale, si pud dire, coincide con quella delf'ente, che nel 1990 constava di circa
20 dipendenti. Da quella data ad oggi la dimensione dell'Azienda €' cresciuta notevolmente sia in
termini di servizi, di personale dedicato (circa 150 operator)) che di fatturato totale (circa
5.800.000,00€.).

Negli anni 2002-2003 ho svolto la funzione di Coordinatore dell’Ambito Territoriale Sociale 14
(comprendente 9 Comuni della Provincia di Macerata, con una popolazione di circa 110.000 abitanti)
che mi ha permesso di maturare una visione dei servizi dalla parte della “programmazione” e della
governance pubblica degli stessi.

La principale sfida in questi anni di servizio & stata quella di contrapporre ['elevata dinamicita e
velocita di cambiamento del settore di intervento dell’/ASP Paolo Ricci —i servizi alla persona — e il suo
essere un ente pubblico, con il carico di adempimenti amministrativi ed i vincoli di gestione connessi
alla natura pubblica, che sicuramente lo rendono meno “competitivo” e performante rispetto
allimpresa privata.

Il settore di intervento dellAsp €' un settore in cui f'offerta pubblica si confronta con quella privata per
cui l'operare in un contesto di mercato richiede la continua ricerca di modelli che possano garantire la
sopravvivenza deflEnte.

Uno dei miei obiettivi principali durante il mio percorso lavorativo e’ stato sempre quello di basarmi non
solo sullesistente, ma immaginare il futuro, tenendo conto delle prospettive del settore di intervento,
cercando di affrontare le sfide con percorsi innovativi.

L'esperienza maturata mi ha garantito 'acquisizione di significative capacita organizzative nella
gestione delle strutture e del personale che vi opera.

Negli anni sono state svolte funzioni di supporto ai processi decisionali del Consiglio garantendo
servizi qualitativamente adeguati nel rispetto dei vincoli di bilancio.

Job-related skills  La mansione di Segretario Generale - Direttore Generale presuppone la direzione e coordinamento di
una struttura complessa softo il profilo organizzativo, gestionale, amministrativo.

Nella fattispecie fino ad oggi ho espletato le seguenti mansioni nel rispetto delle disposizioni statutarie
e regolamentari:

a) aftuare gli indirizzi e gli obbiettivi stabiliti dagli organi di govemo e sovrintende alla gestione
dellEnte perseguendo livelli oftimali di efficacia e di efficienza;

b) supportare gli organi di governo nella fase di definizione delle strategie dellEnte, nella valutazione
della congruenza fra obiettivi e risorse;

¢) coordinare il processo di pianificazione dellEnte, mediante lelaborazione della proposta definitiva
det programma annuale dellEnte e di piani di attuazione a medio e breve termine, secondo i principi di
efficacia, tempestivita, partecipazione e responsabilita nella loro elaborazione e revisione;

d) curare, coadiuvato dai Direttori di area, I'elaborazione della proposta definitiva di bilancio, secondo
le direttive impartite dal Consiglio di Amministrazione;

Digital skills SELF-ASSESSMENT
Information - Content Problem
processing Communication creation Safety solving
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Curriculum vitae Patrizia Zallocco

Independent user = Independent user | Independent user Independent user = Independent user
il e S o o B ; ; . e
Uso abituale del computer, di Intemet e della posta elettronica.

Buona conoscenza del sistema operativo Windows e dei programmi Word, Excel e Power Point.
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