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Storia Asp Paolo Ricei

L'ASP PAOLO RICCI deriva dalla trasformazione con decorrenza 1 gennaio 2012
dell'IPAB “Istituto Paolo Ricei™ in Azienda Pubblica di Servizi alla Persona “ASP
Peclo Ricei”, approvata con Delibera di Giunta della Regione Marche n.1083 del
25.07.2011.
L'Istituto Paolo Ricei, da cui I'ASP deriva, venne fondato nel 1804 come Orfanotrofio
Femminile, per il ricovero, mantenimento ed educazione di orfanelle povere, |
fondatori, sacerdoti e laici, fecero ottenere un reseritto pontifico datato 12 giugno 1806,
con il quale, vennero assegnite all'Ente le rendite della soppressa confraternita di San
Carlo di Civitanova Marche, Successivamente la direzione ¢ l'amministrazione
dell'Opera Pia passd alla Congregazione di Carita,
Successivamente in base all'art] della Legee 17.7.1890, venne definito "Istituzione
Pubblica di assistenza e beneficenzn, Dal 1937 I'amministrazione passd all'ECA (Ente
Comunale di Assistenza). Rispetto all'originario statuto de] 1885, le finalitd ¢ gli scopi
dell'Ente sono poi variati per adeguarsi al progresso, e all'evoluzione dei tempi.
[l 15.02.1961, moriva la Marchesa Udina Giannina, ved. Ricei, ved. Cima, che lasciava
all'Orfanotrofio femminile tutti i suoi beni, in memoria del fglio Paoclo.
[l “Paolo Rieci™ sorto quindi come Orfanotrofio, ha successivamente ampliato la
pamma di attivitd, rivolgendosi al recupero di disabili, in un primo momento
circoscritto ai soggetti con disturbi psichici e sensoriali che effettuavanc prestazioni
sotto forma di ricovero ¢ di degenza diuma.
Negli anni successivi,  stipulata la Convenzione con il Servizio Sanitario
territorialmente competente, 1 servizi vennero prestati non solo pid agli interni, ma
anche a soggetti esterni, sotto forma smbulatoriale e domiciliare, nei Comuni di
Mormovalle, Monte San Giusto e Civitanova Marche,
Dal 1996 I'Ente gestisce in regime di concessione per conto del Comune di Civitanova
Marche la Struttura Polifunzionale Villa Letizia, tre nidi di Infanzip ¢ una Comunith
Alloggio per soggenti adulti in difficolta. E' inoltre attivo da oltre un decennio il servizio
Formazione professionale, L'attiviti prestata si presenta quindi abbastanza varia ¢ copre
sicummente una vasts gamma di bisogni di carattere sanitario, educative, sociale e
formativo.
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Il presente documento costituisce un allegato al Bilancio di previsione per "anno 2015,
dell’ "ASP Paolo Ricci”,

Esso illustra, nelle sue linee generali, le scelte previsionali e programmatiche effettuate
dal Consiglio di Amministrazione, sulla base delle proposte emunciate dai Direttori di
Area e dal Direttore Generale.

1. 11l CONTESTO DI RIFERIMENTO

La popolazione dell’ ATS XIV di Civitanova Marche & composta da quasi un terzo - il
30,1% — di abitanti tra i 25 ¢ i 44 anni, mentre un buon quarto degli abitant totali — per
la precisione il 25,2% — ha un’etd compresa tra i 45 ¢ 1 64 anni.

Seguono gli ultra sessantaquatirenni, che rappresentano oltre il 200 della popolazione
totale, | minori 0-14 con il 14%, ed infine i giovani tra i 15 ¢ 1 24 anni, con circa il
105,

Tale distribuzione per classi di ctd si ¢ mantenutn pressoché invariata dal 2008,
evidenziando cosi In tendenza ad una prevalente concentrazione di popelazione nelle
fasce di etd cosiddette “centrali”, con oltre il 55% degli abitanti dell’ Ambito che si
colloca trai 25 ¢ i 64 anni.

Il dato trova, peraltro, una sua corrispondenza nell*indice di struttura della popolazione
nitiva, il quale presenta un trend in conlinua crescita, confermando il progressivo
“invecchiamento™ della popolazione attiva:

L'invecchinmento della popolazione, I'emergere di nuovi bisogni  provenienti da una
societd in continua evoluzione, e le difficoltd economiche crescenti  comportano
I"esigenza di norganizzare la rete det servizi.

Le Aziende ¢he operano in ambilo socio-sanitario vivono pertamo dei momenti di
difficolts, ¢ pertanto ['assenza di finanziamenti adeguati impongono ai gestori di
prestare una maggiore attenzione al coordinamento tra gli interventi, al fine di evitare
duplicazioni e garantire la sostenibilitd dei servizi.

L’Asp Paolo Ricci si colloca nell’ Ambito Temitoriale X1V, il cui tessuto produttivo ¢’
costituito da aziende manifatturiere & commerciali , che hanno risentito fortemente
della crisi economica, modificando in maniera significativa la domanda dei serviz
dell” Aziendn.

Nel corso del 2014 si ¢ registrain una  flessione della lista di attesa per 'accesso ai
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servizi residenziali per anziani e ai nidi di infanzia, che si suppone perdurer anche nei
prossimi anmi.

E" quindi indispensabile ripensare organizzazione dei servizi, prevedendo interventi
pit soft, che wvalorizeano la risorsa “famiglia” ¢ permettano conseguentemente di
ridurre i costi di gestione,

Inoltre "allungamento della speranza di vita, il cambiamento sirutturale del tessoto
sociale, costituito prevalentemente da adulti ed anziani, hanno comportato una radicale
trasformazione demografica e sociale ¢ imporranno sempre pit "'numento dei bisogni
sanitari e sociali con forte incidenza di patologie invalidanti, nonché una crescita della
spesa previdenziale e sanitarin,

Oltre & valutare I'impatio che tutio cit avra nelle famiglie, quali sostenibilith, legami,
ecc. oceorre considerare anche i cambiamenti sul piano sociale e occupazionale.
L'aumento della scolarith e delle competenze nella popolazione anziana di oggi, ma
soprattutto del domani, evidenria la necessitd di progettare ¢ sperimentare soluzioni
socio sanilarie pertinenti ai bisogni di una popolazione pitl istruita, capace e
consapevole.

Per tale motivo ¢ necessario ideare delle forme di welfare innovative per il
mantenimento delle asutonomie e delle competenze.

(il elementi sopra esposti ci sollecitano a promuovere ed avviare una rinnovats capacita
di programmazione politica per ln realizzazione di interventi mirati alla prevenzione e
alla domiciliaritd all'interno di un intervento intégrato socio/educativo/sanitario e
pubblico/privato,
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2. DESCRIZIONE E CARATTERISTICHE DEI SERVIZ] E SUDDIVISIONE
AMBITI DI INTERVENTO

Gli ambiti di intervento dell’ ASP Paolo Ricei, come sopra specificato sono diversi -
i SANITARIO
b. SOCIO-SANITARIO
¢. EDUCATIVO
d. FORMATIVO

In ogni ambito sono assicurati diversi servizi che vengono di seguito sintetizzati.

a) L' intervento SANITARIO si esplica attraverso 'erogazione in regime di

sccreditamento, che attribuisce all’ente lo “status” di soggetto erogatore per
conto: del SSN, di prestazioni riabilitative ex art. 26 L.833/78 in regime
residenziale, semiresidenzinle, asmbulatoriale e domiciliare.  L'attivith &
finalizzata a fomire prestazioni terapeutiche a pazienti che =i trovano in ung
situnzione, anche momentanea di disabilitd, ['approccio dell’intervento &
multidisciplinare ¢ prevede 1'apporto di diverse professionalitd per assicurare
I"assistenza, la tuteln e il benessere globale della persona,
| servizi sanitari vengono erogati in 4 diverse strutture, sutorizzale ai sensi della
Legge Regionale 2002000, Tutti i servizi hanno ottenuto il riconoscimento di
“eccellenza” dal Groppo di Accreditamento Regionale che ha atiribuito ad
ognuno dei centri riabilitativi dell"Ente la classe “5™:
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- Residenza sanitaria riabilitativa

Residenziale ¢ Semiresidenziale per disabili— Civitanova Marche
- Centro Ambulatoriale di riabilitazione — Morrovalle
- Centro Ambulatoriale di riabilitazione - Monte San Giusto
- Centro Ambulatoriale di riabilitazione - Civitanova Marche
Oltre alle prestazioni erogate in regime di accreditamento, le cui tanfhe sono
interamente a carico del Servizio Sanitario Nazionale ¢ determinate annualmente
con Delibera di Giunta della Regione Marche, si eseguono anche prestazioni a
pagamento, il cui corrispeltivo & interamente a carico del paziente. L' importo
del corrispettivo varia a seconda della tipologia del rattamento richiesto. Le
tariffe vengono aggiomate periodicamente dal Consiglio di Amministrazione

dell’ Ente, in relazione alla copertura dei costi di gestione del servizio erogato,

jale ¢ Semiresidenziale per di

Melle Residenza Sanitaria vengono accolti  soggetti disabili in regime
residenzinle ¢ semiresidenziale, con esiti di patologie fisiche, psichiche,
sensoriali 0 miste, non curabili a domicilio, a cul vengono prestati servizi di
assistenza medica, infermieristica e riabilitativa,  assistenza tutelare ed
alberghiera, Nella Residenza Sanitarin Riabilitativa si offre una tutela sanitaria
finnalizzata al recupero di esiti acuti o di funzioni lese, Nella RSA si accolgono
soggetti affetti da grave disabilith e che richiedono un elevato livello di apporio
infermieristico ed assistenziale e che necessitano di terapie di mantenimento del
livello di autosufficienza mggiunto.

| posti autorizzati ai sensi della LR 20/2000 sone 20 in regime residenziale
{Residenza sanitaria assistita e Residenza sanitaria Riabilitativa) e 25 in regime
semiresidenzinle.

Centri iali di Riabili

| tre Centri Ambulatoriali di Riabilitazione (Morrovalle, Monte San Giusto,
Civitanova Marche) svolgono attivita di recupero e rieducazione funzionale che
richiedono un apporio multidisciplinare medico, psicologico e pedagogico e di
altrl operatori sanitari. Le prestazioni ambulatoriali e domicilian crogate sono

finalizzate a prevenire, ritardare ¢ ridurre le conseguenze di esiti disabilitanti,

Gli interventi sono rivolti in particolare all’Eta evolutiva, che rappresenta circa
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b)

80% della nostra wienza, © prevede la presa in carico attraverso percorsi
rinbilitativi, che richiedono una progettualith complessa con, la definizione di
un progetto riabilitativo individuale con il coinvolgimento dells famiglia, della

scuola, ecc.

Nei Centri vengono crogate anche prestazioni di recupero e reducazione
funzionale orientate alls prevenzione dei danni secondari nelle patologic
disabilitanti o a rischip di sviluppo delle disabilith (DM 22.7.1996 e successive
modifiche ed integrazioni) che presuppongono una bassa complessits degli

interventi sanitari.

Nell'ambito SOCIO-SANITARIO i settori di intervento sono diversi: disabili,

anziani, soggeiti disadattati o in difficolu.

= Comunita socio-educativa dabilitativa per disabili

- Casa di Riposo anziani —Civitanova Marche

- Residenza Protetta anziani- Civitanova Marche

= Centro diumo anziani dementi - Civitanovs Marche

- Servizio sociale professionale per anziani residenti nel Comune di
Civitanova Marche

- Comunita soggetti adulti in difficoltd - Civitanova Marche

ilitati

La Comunita Socio-Educativa-Riabilitativa per disabili (Co.S.ER.) “Sotto il
tetto™ & una struttura residenziale o carattere comunitario rivolta & persone
maggiorenni in condizioni di disabiliti, con nulla o limitata sutonomia ¢ non
richiedenti interventi sanitari continuativi, temporancamente o permanentemente
prive del sostegno familiare o per le quali la permanenza nel nucleo familiare sia
valutata. temporaneamente o definitivamente impossibile ¢ contrastante con il
progetto individuale.
La Co.S.ER & una struttura integrata con ln rete dei servizi territoriali che
parantisce una soluzione residensdale sostitutivia e di sollievo alla famiglia
quando quest’ultima viene meno o non ¢ in grado di rispondere ai bisogni del
proprio congiunto,
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La capacitd recettiva @ pan @ 5 unith ¢ le retie sono a carico, del Servizio
Sanitario nazionale (Zona Territoriale di provenienza), della Regione Marche e
del Comune di residenza della famiglia o dell"utente.

MNelln “Struttura Polifunzionale Villa Letizia” di Civitanova Marche sono
prestati esclusivamente  servizi a favore di  anziani ¢ sono presenti diversi
nuclei.

La Casa di Riposo & una strutturm residenziale a prevalente sccoglienza
alberghiera destinata ad accogliere anziani autosufficienti che per loro scelta
preferiscono avere servizi collettivi o che per senilitd, per solitudine o altro
motive, richiedono garanzie di protezione nell’arco della giomata e servizi di
tipo comunitario ¢ collettivo, Nella struttura si fornisce ospitalitd ed assistenza
offrendo occasioni di vita comunitaria € serviz per l'miuto nelle wttivitd
quotidiane, stimoli ¢ possibilith di attivith occupazionali, ricreative e di
mantenimento.

La struttura ha una capacita” recettiva di 5 posti letto,

Residenza Protetta anziani
La Residenza Protetta ha una capacith di 45 posti letto di cui 40 convenzionati
con il SSN. E" una struttura residenziale con elevato livello di integrazione
socic-sanitana, destinata ad accogliere, temporaneamente o permanentemente,
anziani non autosufficient, con esiti di patologie fisiche, psichiche, sensoriali o
miste stabilizzate, non curabili a domicilio ¢ che non necessitano di prestazion
sanmitarie complesse,
La Residenza Protetta fomisce ospitalith cd assistenza assicurando un livello
medio di assistenza medica, infermieristica e rinbilitativa accompagnato da un
livello elevato di assistenza tutelare ed alberghiera.
In particolare la Residenza Protettn, per il mantenimento ed il migliormmento
dello stato di salute ed il benessere dell’anziano ospitato, offre:
- gccasioni di vita comunitania, attivith ricreative e servizi per 'aiuto nelle
attivita quotidiane;
- uttivita finalizzate al mantenimento e all® attivazione delle capacitd residue;
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- assistenza medica, infermieristica e riabilitativa.

La struttura garantisce 1a disponibilita di 1 posto letto riservato allaccoglienza
temporanea con funzione di sollievo alla famiglia.

Le rette sono a carico delle famiglic, e nel caso di ospiti non sutosufficienti
convenzionati (40 su 45 sutorizzati) vi ¢ il riconoscimento da parte del Servizio
Sanitario di parte delle spese a rilieve sanitario,

Il Comune di Civitanova Marche riconosce un contributo correlato alla mancata
applicazione a regime della tariffa regionnle di 33€./die per ospite. Nell'anno
2014 |l contributo ¢ stato pari a 33.558,00€.

Centro diumo anziani dementi
Il Centro Diumo & una strutturs 8 regime semiresidenziale, con un elevato
livello di integrazione socio-sanitaria, destinMa ad accogliere anzinni,
parzialmente autosufficienti, non auosufficienti, con esiti di patologie fisiche;
psichiche, sensoriali 0 miste,
Il Centro diumo & autorizzato per 16 ospiti anziani non sutosufficienti o
parzialmente autosufficienti e garantisce, la permanenza dell'utente al proprio
domicilio il pid a lungo possibile, offrendo aliresi sostegno e supporto alla
famiglia.
Il servizio svolge, inoltre, funzione di filtro nei confronti di eventuali ingressi in
strutture residenziali (Residenze Protette, RSA),
Il Centro Diurno fornisce ospitalith ed assistenza integrutn socic-sanitaria,
offrendo occasioni di vita comunitaria e ainto nelle attivith quotidiane, stimoli ¢
possibilita di attivith occupazionali, ricreative e di mantenimento,
In particolare, il Centro Diumo offre:

+ servizio di assistenza afla personn;

- servizio infermieristico;

* possibilitd di riattivazione psicomotona / ginnastica dolce;

- attivith di animazione ¢ tempo libero;

- nistoraziong con pasti anche personalizzati;
Il servizio & aperto per 6 giorni la settimana, dal lunedi al venerdi dalle 8,30 alle
17,00 , e il sabato, dalle 8,30 alle 18,00.
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La rettn & wotalmente a carico dell’utente,

Il Comune di Civitanova Marche riconosce un eontributo forfettario di
10.000,00 €. annui.
Servizio soct
Marche

[l servizio sociale professionale & rivolto 8 wti gli anziani residenti nel

Comune di Civitanova Marche, Un operatore qualificato accoglie tutte le
istanze di tale fascia di utenza e olire & svolgere attivitd di segretariato sociale,
di valutazione dei casi, predispone i progetti personalizzati di intervento e
assicura ove necessaro 1° inserimento in strutture o aliri interventi in mecordo
con le altre Istituzioni preposte del territorio, 1 Servizio ¢’ in fase di rinnovo e
si prevede di impicgare due unitd (assistenti sociall) per assolvere a tutte le
richieste della popolazione anziana del Comune di Civitanova Marche.
Comunith sopgetti adulti in difficolta

L' Alloggio Sociale per adulti in difficoltd “ Via Conchiglia” ¢ una struttura
residenziale che offre una risposta, di norma temporanea, alle esigenze abitative
e di accoplienza delle persone con difficoltd di carattere sociale, prive del
sostegno familiare 0 per le quali la permanenza nel nucleo familiare sia valutata
lemporaneamente o permanentemente impossibile o contrastante con il progetto
individuale.

L' Alloggio Sociale risponde alla esigenza di residenzialith per soggetti non in
grado di provvedervi autonomamente ed offre servizi volti a garantire soluzioni
anche temporanee a bisogni di alloggio, vitto e tela.

La capacité ricettiva dell’ Alloggio ¢ 4 posti letto con la possibiliti di attivare

altri due post.

I destinmtari del servizio sono adulti con problemi esclusivamente di natura
economica o sociale.

La valutazione delle condizioni di accoglienza ed il programma di permanenza
nella struttura sono effettuati dai servizi sociali in collaborazione con i serviz

sanitan competenti,

EDUCATIVO
Midi di Infanzia
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d)

I Nidi di Infanzia siti nel Comune di Civitanova Marche “ 1l Grillo Parlante” ¢
“La Lumachina” e il “Pesciolino d'oro™ accolgono  bambini ¢ bambine in etd
compresa tra tre mesi e tre anni, con la fimzione di favorire lo sviluppo delle
abilitd ¢ il benessere psicofisico dei piccoli ospiti ¢ di sostegno e affiancamento
alle famiglie. Gli educatori dei nidi oltre ad assicurare le funzioni di cui sopra,
promuovono la partecipazione attiva della famiglia alla costruzione del percorso
educativo ¢ la continuitd educativa con l'ambiente sociale, anche attraverso
processi di socializzazione ¢ collaborazione con gli operatori e con gli strumenti
di. partecipazione della scuola dell'infanzia, secondo progetti pedagogici
integrati,

I nidi accolgono complessivamente 75 bambini. E’ in fase di valutazione con
I" Amministrazione Comunale |"affidamento di un ulteriore nido di infanzia.

FORMATIVO
Corsi di
In questo contesto si inserisce 1 attivitd formativa, avviata da qualche anno,
prevalentemente nel settore sanitario, con "organizzazione anche di corsi ECM,
nelia quale vengono impiegate sia professionalita interne che esterne.
L'Attivith Formativa si sviluppa attraverso una pliraliti di offerte che
comprendono |'obbligo formative, la formazione superiore, la qualificazione
professionale, ln formazione continua di diverse tipologie di figure professionali
e |"alternanza scuola-lavoro.
- Comi FSE
= Corsi ECM
- Corsi per docenti ed operatori della scuola
- Corsi 085
- Master ¢ seminari
- Al eventi formativi
- Alternanza scuola lavoro (stage, tirocini per studenti universitari e delle
scuple superiort).

Olere all"attivith formativa per operatori si organizzano incontri tematici con la
cittadinanza per affrontare temi attinenti all’nttivitd svolta dall’Ente, quali ad
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esempio: 1" Alzheimer, "aggressivita del bambino, le relazioni, ecc.,

Elenco di sintesi dei servizi prestati
SERVIZIO Posti Tasso di utilizzo
autorizzati
RSA disabili 10 100%
Residenza riabilitazione estensiva 1] 1 00%
Centro semiresidenziale disabili 25 9%
Comunitd socio-educativa 5 | 00%
rinbilitativa
Residenza protettn anziani ** 45 100%
Casa riposo anziani 5 100%
Centro diurne anziani 16 200
Comunité alloggio soggetti adulti in 4 100K
difficolia
Nido di Infanzia 1 Grillo Parlante 25 100%
Nido di Infanzia La Lumachina 28 100%
Nido di Infanxia Tl Pesciolino d"oro 2 1014
SERVIZIO Prestazioni annue
erogate (media)
Centro  Ambulatoriali di riabilitazione Monte 5.149
San Giusto
Centro Ambulatoriali  di  riabilitazione 11.635
Civitanova Marche
Centro Ambulatoriali di  rabilitazione 3118
Morrovalle
Servizio sociale professionale anziani 426

**Nelln Residenza protetta sonn convenzionati con il SSN solo 40 posti rispetto ai 45
posti autorizzati
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3. LE LINEE GUIDA E LE PRIORITA'. | PROGETT] DEL PIANO
PROGRAMMATICO 2015-2017. INDIRIZZO POLITICO
AMMINISTRATIVO

Nel corso del 2014, nonostamte la grave situazione economica del Pacse, si & riusciti a
confermare il livello di erogazione dei servizi, con tassi di utilizzo, prossimi al 100% in tutti
I settori,

Lo sforzo del Paclo Ricel anche per il prossimo triennio & quello di mantenere il costo delle
prestazioni invariato, continuando a riservare un impegno diretto dell'Ente a favore di
soggetti particolarmente svantngginti, Nel bilancio preventivo 2015 @ stato mantenuto il
fondo di solidarietd da destinare all'erogazione di prestazioni rabilitative a titolo gratuito, a
soggett m eta evolutiva in sitvazione di gravita, inseriti nella lista di attesa € con  disagio
socio-cconomico. [l Consiglio decide di elevare 'importo dell'attestazione 1SEE da
5.000,00€ a 12.000,00,

Il Consiglio decide inoltre di attivare almeno una borsa lavoro per IMinserimento di soggetti
svantaggiati, istituendo un rimborso spese.

Tale politica ¢” in linea con quanto stabilito dalla riforma del titolo V della Costituzione e
dalla Legge 328/2000, in cui i attribuisce un ruolo sempre pid significativo alle politiche
sociali del temitorio, tanto che si parla sempre pit’ di  welfare mix, ove sccanto
all'intervento pubblico ¢ sempre pid rilevante il supporto del terzo settore.

In un momento particolarmente difficile dove sono consistenti i tagli che le manovre
economiche hanno disposto nei wasferimenti agli Emi locali e aumentanio progressivaments
i bisogni a causa delle trasformazioni del tessuto sociale, si richiede un nuovo “ruclo™

all" Azienda di servizi alla persona,

In tale contesto il Paolo Ricei  intende porsi come promotore per valorizzare al massimo le
risorse esistenti sinno esse pubbliche o private, attraverso 1’attivazione di un lavoro di rete
che metta in campo tutte le potenzialith esistenti e garamtisca il supporto delle associazioni
di volontariato o di promozione sociale, soprattutto in quei seftori in cui 'intervento
pubblico non riesce ad arrivare.

Nell’ambito delle difficolta legate alla riduzione delle risorse, lo sforzo del Paolo Ricci
anche per il prossimo triennio 20152017 e' quello di garantie setvizi sempre pin
rispondenti ai bisogni, a costi pil contenuti,
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La politica di spending rewiew avviata negli anni 2013/2014 ¢ la diversa programmuazione
dei servizi ha prodotto discreti risultati, ma e’ indiscusso che I"Ente, al fine di non subire
passivamente la crisi generale che sta colpendo |'ltalia ¢ il territorio, deve coneentrare tutie
le forze nell’incrementare le attivitd che attualmente svolge, anche per ridurre ulteriormente
i costi di gestione, grazie alla minore incidenzn dei costi fissi.

La concessione della Struttura polifunzionale Villa Letizia per 25 anni, la cui convenzione &
statn siglata nel mese di dicembre 2014, consentira di programmare gl investimenti in un
ottica di lungo il periodo, tenendo conto dei vincoli normativi esistenti e delle disposizioni
previste a livello normativo, dalla legge di stabilith 2015 per la gestione del personale. Cid
premesso, il Consigho ¢ la Diregione propone di verificare se vi sono delle modalita
organizzative diverse tispetto n quelle finora adottate, che permettane di instaurare un
mpporto di lunga durata con il personale impiegato nel servizio oltre che qualificarlo
ulteriormente

| margini di manovra rispelto ai costi sono chizramente molto limitati, in quanto fa rigidita
del bilancio, che risulta assorbito da oltre il 70% delle risorse per la spesa del personale, non
lascia ampi spazl.

La programmazione per I'anno in corso prevede il proseguimento di gran parte dei progetti
previsti in sede di predisposizions del bilancio preventive 2014, alcuni dei quali a valenza
pluriennale ¢ quindi inseriti nel piano programmatico precedente e che, vengono
confermati nel piano programmatico per il prossimo triennio 2015-2017:

1. Acquisto sede amministrazione e centro ambulatoriale Civitanova Marche

2, Realizzazione Centro unico per i servizi residenziali a Civitanova Marche

3, Studio analisi ipotesi sccorpamento Morrovalle-Monte San Giusto

4. Manutenzione Tomba famiglia Riccl

5. lpotesi realizzazione Societd partecipata o Fondazione per una migliore gestione
dei servizi

6. Marketing e Comunicazione
Promozione collaborazione con altri Enti e Comuni Aziende Partecipate Asp

8. Inserimento di un esperto in ambito formativo che promuova ricerca fondi
Europei
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9. Potenziamento servizi a pagamento presso 1 centri ambulatoriali, anche
altraverso termpia a favore di soggeti che necessitano i riabilitazione
cardiologica

10, Ottimizzazione gestione nidi di infanzia

| L. Potenziamento servizio formazione

Nel corso del trienmio si intende inoltre dar corso alle seguenti inizistive:

¥ acquisizione di strumentazione, attrezzature terapentiche finalizente a migliorare

la qualith e |"efficacia delle prestazioni, con particolare atienzione  alls

dotazione tecnologica per la terapin fisica;

v' -realizzazione del progetto per la creazione di un centro dedicato per "autismo,
che preveda la copertura di tutta Ia filiera degli interventi, dalla valuazione ai
servizi semiresidenziali e residenziali;

v avvio di un progetto sperimentale per la terapia occupazionale, prevedendo
I'inserimento di una figum dedicata  che garantird gli interventi dictro
pagamento di un corrispettivo;

¥ -avvio del progetto assistenza a domicilio, per il mantenimento delle persone
anziane nel propria abitazione, valorizzando le risorse dells rete parentale e
sociale, tramite interventi specializzati volti a supportare la famiglia nella
gestione del propri cari, offrendo strumenti per affrontare i problemi
comportamentali, tipici della demenza, consulenza nell’organizzazione degli

spazi e nell” accesso delle prestazioni del S8N;

¥ incremento interventi formativi per gli operatori  samitari, sociali e
amministrativi, prevedendo tra altro una proposta per un percorso formativo
delly lingua dei segni LIS, L'obbiettivo dell’azienda & quello di organizzare
eventi che possano accrescere le competenze professionali e specialistiche del
personale, attraverso Iapprofondimento di alcune tematiche relative al benessere
dell*utenza. L'Asp Paolo Ricel organizzera inoltre incontri tematici aperti o
tutta la cittadinanza, che riguarderanno tutti i settori di intervento affinché il
Paolo Ricci sia luogo di vita dei cittadini ¢ parte attiva della rete del Welfare di
Comunitd cost come previsto dalla 1..328/°2000 ¢ dalla L:R 572008.
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Nel corso del triennio I'Ente  tenderi quindi a consolidare il suo ruolo di azienda multi-
servizl del territorio, nel confronti del Comune di Civitanova Marche e a promuovere la
gestione di altri servizl, come sopra delineato per ogni ambito di imtervento, i tutto in

unottica di equilibrio economico,

3.1 AMBITO STRUTTURALE

311 Aequisto Ceniro ambulstoriale di riabilitazione e sede amministrativa

L'Ente eroge i servizi rabilitativi nel territorio di Civitanova Marche in una struttum
non di proprieta per la quale si sostiene un costo per un canone  di affitto. Gl spax
disponibili dovrebbero essere ampliati in quanto insufficienti. 1."attuale situazione del
mercato immobiliare rendercbbe opportuno un acquisto della strutturn da finanrisre in
gran parte con fondi propri.

311 Acquisto eentro di risbilitazione ¢ sede amministrativa

Programmn Acquisto di upa struttura adeguatn alle esigenze riabilitative e

dell'nrea samministrativa a Civitanova Marche

Ohbiettivi specifici | Disporre di una strattura pit funzionale per i servizi erogati ¢ per

un potenziale sviluppo degli stessi.

Esito - Ottimizzare 'utilizzo delle risorse in un momento in cui il
mercato immobiliare puo” garantire delle opportunita

- Disponibilitd di maggiori spazi

Modalita operative | - Verifica disponibilita alla vendita da parte della proprieta
dell"attuale immaobile utilizzato in locazione

- Verifica valore sttraverso acquisizione di perizie

- Determinazione prezzo

- Stipula contratto

Tempi di | Entro 31.08.2015

renlzznrione

sSoggelti coinvolil | Consiglio di Amministrazione, Direttore, Soggetti interessati
all'accordo
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Risor=e necessane | Fondi di bilancio, finanziamento esterno

Metodo di verifica
dei risultat Stipula contratto di acquisto

riggiunti

3.1.2 Realizzazione Centro Unico dei servizi

| servizi residenziali sono erogati in pid strutture.

Al fine di garantire una maggiore funzionalitd e un dimensionamento ottimale, sarebbe
opportuno nvedere ln progeftualitd complessiva dell’Ente, prevedendo la realizzazione
di una struttura che possa accogliere tutti | servizi residenziali e semiresidenziali erogati
dal territorio, dagli anziani ai disabili. Dato 'impegno finanziario necessario per il
progetto  sarebbe opportuno un intervento congiunto di pill partners che possano
contribuire alla realizzazione dello stesso. Tale progetio sarebbe in linea anche con le
recenti disposizioni regionali (delibera 1011/2013) che promuovono la coesistenza di
target di utenza diversa(anziani, disabili, salute mentale) e 'aggregazione di servizi per
diversa intensitd nssistenziale. Per la creazione di un “Centro unico di servizi™ si intende
operare in via privilegiata in collaborazione con I'Amministrazione locale, che gia
condivide tale progetualith, creando delle opportunité e sinergie importanti e
strategiche per la sus realizzazione,

3.1.2 Realizzazione Centro Unico dei servizi

Programmae Realizzazions di una struttura unica per le attivith residenziali ¢
semiresidenziali erogate dall”Ente a Civitanova Marche
Cbiettivi specifici | Disporre di una struttura pil funzionale per | servizi erogati
Costruire un percorso assistenziale integrato per livello di gravita
la struttura pil accogliente ¢ vivibile

Esito - Riduzione dispersioni risorse attraverso accentramento di pid
servizi

- Otimizzazione dei costi di struttura

= Creazione di un polo di riferimento
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Modalita operative

- Studio; analisi ¢ modifica del contratto di concessione in corso
per la struttura polifunzionale Villa Letizia

- Verifica disponibilitd da parte dell’ Amministrazione comunale
a cofinanziare il progetto

- Ricerca altri partner per il cofinanziamento

- Predigposizione progefto di massima

- Predisposizione di sccordo di progremma tra | ‘soggett

interessal

Tempi di

realrneione

5 anmi

Sopgeiti colnvolti

Consiglio di Amministrazione, Direttore, Soggetti interessati
all'necordo

Risorse necessane

Fondi di bilancio, Risorse Amministrazione Comunale, Risorse
soggetti terzl

Metodo di verificn

ded risultat

maggiunti

Realizzazione accordo di programma entro il 2016

3.1.3 Studio e analisi ipotesi accorpamentio Centri Ambulatoriali di Monte San
Ginsto ¢ Morrovalle

| servizi ambulatoriali periferici sono erogati in due strutture distanti meno di 10 Km
I"una dall’altra. Ogni Centro & dedicato ad una diversa tipologia di utenza, in quello di
Monte San Ciusto vengono effettuate prestazioni esclusivamente per I'etii evolutiva,
mentre & Morrovalle esclusivamente prestazioni riabilitative per adulti, I."ambulatorio
di Monte San Giusto ha una dimensione insufficiente rispetto alle effettive necessita.
Sarebbe da valutare un'ipotesi di accorpamento dei servizi, analizzando anche i risvolti

ché una tale scelta comporterchbe,

3.1.3 Studio e analisi ipotesi accorpamento Centri Ambulatoriali Morrovalle-

Monte San Giusto

Progrmma

L'Ente dispone di due centri ambulatoriali di riabilitazione a
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poca distanza "uno dall’altre. Un centro nisulta inadeguato in
termini di spazio rispetto alle effettive necessita,

Realizzazione di uno swdio per valutare [opportunita di
accorpare le due strutiure,

Obiettivi specifici

- Rendere la struttura pit accogliente e adeguata alle necessiti
= Creare uni struttura pit ampia e che possa soddisfare maggiori
richieste da parte dell"utenza

Esita

- Riduzione costi fissi di gestione
-Ottimizzazione impiego personale sanitario

Muodalith operative

= Studio e analisi ipotesi accorpamento

- Valutazione punti di forza e di debolezza della struttura unica
e della doppia struttura

- Predisposizione piano finanziario

Tempi i

realixraricone

Settembre 2016

Soggetti comvoiti

Direttore generale, Direttore centri ambulatoriall, Direttore
Medica

Risorse necessarip

Ore personale dedicate per lo studio del progetio

Metodo di verifica
det risuliag

mggiunti

Predisposizione relazione con reports inerenti il progetto

3.1.4 Manutenzione Tomba Famiglis Ricei

La Tomba della famiglia Ricci ¢’ in stato di degrado ¢ I"Ente in viru™ delle disposizioni

lestamentarie , oltre che per impegno morale nei confronti della Benefattrice ¢ di suo

Figlio Paolo, deve provvedere alla manutenzione e conservazione nel tempo.
3.1.4 Manutenzione tomba Famiglia Ricei

Progmmmn

Realizzazione di interventi di manutenzione e ripristinare il tetto

Ohbiettivi specifici

- Rendere Ia tomba nccessibile

Modalita operative

-Predisposizione gara per la realizzazione intervento
Esecuzione inlervento
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Tempi i

reslizzazione

Giugno 2016

Sopeetti colnvalt

Direttore generale. Ufficio acquist

Risorse necessarie

Fondi di bilancio

Metodo di verifica

Rispetto dei tempi di realizzazione

det risulimi

raggiunti

3.1.5 lpotesi realizeazione Fondazione o Societh partecipata per In gestione dei
servizi

L'Ente come ampiamente evidenziato in diversi punti deve sempre pid porsi come

struttura di riferimento per I'erogazione di servizi nel territorio, Tale obiettive potr

essere raggiunto solo con una organizzazicne versatile e flessibile che permetta di
rispondere immediatamente alle domande dell’utenza in termini di servizi e di

organizzazione . A tale scopo si ritiene opportuno valutare ['ipotesi di istituire una

societd, o fondarione o alira struttura strumentale che sia da supporto nélla realizzazione

der servizL

3.1.5 Ipotesi realizenzione Fondazione o Societd partecipatn per la gestione dei

servizi
Programma Studio forma giuridica Fondazione o Societd partecipata
Obigttivi specifici | - Garantire organizzazione pid versatile e modulare
- Assicurare continuitd agli operatori impiegati
Esito Realizzazione di uno studio che permetta di valutare se wmle

L]

ipotesi ¢ perseguibile ¢ se consente di  ottenere dei

miglioramenti nell’organizzazione del servizio

Modalitd operative

Inconiri strutturati per valutare ipotesi costituzione

Tempi di

realizearione

Entro dicembre 2015

Soggett) coinvoltl

Direzione -Avvocato -Revisore Contabile
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Risorse necessare | Ore sirsordinario dedicato

Meliodo di verifics | Relazione finale
del Fisultati

FRZEIUNL]

3.2 AMBITO AMMINISTRATIVO

321 Marketing e comunicazione
Nel corso del 2013 €' stato impostato il movo sito web dell’Ente, ma il percarso ¢

ancora in itinere. Una delle maggion criticita dell” Asp Paolo Ricel € la comunicazione,

Obiettivo e’ quello di creare un piano per la comunicazione che preveda un programma

con 1 diversi intervent necessari :

Aggiornamento del sito web;

le Carte dei Servizi;

organizzazione e partecipazione a feste ed eventi;

incontri di studio congiunti con Regione, Comune, Asur o altn soggetti;

corsi di formazione,

eventuale associazione ONLUS a cul affidare servizi di promozione;
attivazione di sinergie e forme di collaborazione con i territori vicini e con
associaziont, onlus o aliri enti, al fine di ampliare 1n conoscenza delfl’ Azienda
sul territorio, e ampliare quindi le sue  potenzialita;

promozione di un processo di concertazione con le altre parti sociali;
promozione pttivitd di ricerca fondi da destinare alle fasce pit deboli della nostra
UTernza.

L auspicio € che I' “ASP Paolo Ricei”, riesca in futuro a giocare un ruolo sempre pid

forte e significativo, in virth della rete di relazioni e di servizi  esistente con
I"Amministrazione Locale, diveniando un interlocutore privilegiato nel sistema

integrato degli interventi e del servizi socio-sanitar.

3.2.2 Markeling e Comunicazione

Progrnmma La comunicuzione per far acquisire maggiore consapevolezza del

fur
(™1}
1y
o |
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ruolo che svolge I"Asp nel territorio

Obiettiy| specificl

-Aumentare il senso di fiducia del personale e del teritorio
-Favorire la conoscenza dei servizi erogati

-Aumentare la possibilith di finanziare con la mccolta fondi
iniziative innovative o sperimentali

Esito

-Aumentare il senso di appartenenza da parte degli operatori ¢
ded fruiton dei serviz
-Riconoscimento del ruolo dell"Ente nel territorio

-Incremento risorse disponibili

Modalita operative

- Incarico ad pgenzia specializzata nella comunicazione e
specializzatn in ambito sanitario

-Convegni con operaton qualificati

= Incontri pubblici per aree tematiche

Tempi ol

realizzorione

Entro il 31.12.2015 realizzazione di convegni ¢ incontri pubblic
per aree tematiche

Soggett comvoll

Personale interng — personale esterno — esperti in comunicazione

Risorse necessarie

10.000.0¢. anno 2015

Metodo di verifica

Predisposizione piano triennale della comunicazione

dei risulimi Verifica assegnazione contributi rispetto alla media degli ultimi
maggiunti tre anni.
Verifica lista attesa pazienti rispetto alla media storica
323 ¢ _collabo e con_altri Enti, Comuni
Partecipaie ¢ del Territorio

L Asp Paclo Ricei & una delle magpiori Aziende di servizi alla Persona delln Regione
Marche, ma nonostante cid il budget di attivita per ogm ambito di intervento risulta

limitato.

Sarebbe auspicabile realizzare delle sinergie, delle collabornzioni per In

gestione diretta di servizi in cui I'"Ente & specializzato, o promuovere delle progettasioni

in singrgia, al fine di abbattere ulteriormente i costi fissi di gestione e di accrescere il

suo ruolo nel territorio.

1.2.3 Promozione collabomazione Enti, Comuni Partecipate Asp

Programma

Promozione ¢ attivazione sinergie sul territorio con Comuni,
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Asp, Aziende Partecipate

Obietivi specifici | -<Incrementare forme di collaborazione con alire Asp, Comuni,
Aziende Partecipate

sito - Riduzione dei costi di gestione
- Riconoscimento della professionalitd e del ruolo dell”Ente nel

terrTtorio

Modalita operative | Comunicazioni e organizzazione incontn con i referenti di altn
Enti, Comuni, Asp

Tempi di Entro il 31.12.2015

realtzazione

Soggetti comvolti | Consiglio di Amministrazione, Direttore generale e Direttori di
Area

Risorse necessarie | Ore di lavoro extra dedicate — Incarico consulenza esterno

Metodo i verifica | - Numero di comunicazioni o di contatti ottenuti

et sl tati - Convenzioni attivate

reggiunti

3.2.4 loserimento di una figura esperia_in_ambito formative che promuova la
ndi_in_ambito FEuropes & che ] iFrare o e to con

I"Universtita® e ’
L attivith formativa e" una delle attivita che ['Ente intende promuovere . Attualmente
I"onita” dedicata alla formazione & stuts momentancamente distaccata per oltre I'80% in
altro servizio. E' comunque importante avvigre sinergie tra pil  soggetti con
competenze specifiche diverse, al fine di disporre all’interno dell’Ente di un team di
professionisti dedicati all"area formativa ¢ progettaxione per la ricerca fondi.

3.24 Inserimento di figura espena in ambito formativo ¢ potenzinmento

servizio formazione

Programma Promozione ricerca fondi in ambito europeo

|-l|
=l
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Obieitivi specific

Ricerea fonti di finanziamento alternative a quelle tradizionali
Promozione attivitd di formazione
Realizzazione sinergie  con Istituzioni formative a livello

regionale

Esito

Maggiore disponibilita di nisorse
Attivarione collaborazioni con Universith Politecnica  delle
Marche e lsino

Muodalith operative

Attivazione attivith di consulenzn con figura altamente
qualificata

Tempi di

renlizznzione

Entro il 31.12.2015

Soggetti coinvolti

Direttore generale- Direttori di Area- Esperto in formazione ¢

progettazione —

Risorse necessane

Compenzo da riconoscere al professionista

Metodo di verifica
det risiltati

raggiunti

- Presentazione di progetti europei

3.3 AMBITO SANITARIO

3.3.1 Avvio di un centro specifico per la disabilitd grave ¢ "autismo
L'attivit sanitaria come sopra specificato & crogaia sia in regime residenziale,
semiresidenziale che ambulatoriale.
1 servizi residenziali ¢ semiresidenziali per disabili sanitar  erogati nella struttura di
proprietd di Civitanova Marche Al comprendono:
» la Residenza Sanitarin assistita;
 |a Residenza sanitarin riabilitativa estensiva;

» il Centro semiresidenziale per disabili
La tipologia degli utenti spazia da soggetti gravissimi, che presentano bassi livelli di
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autonomia, & soggetti con deficit medio-lievi che possono rispondere pid facilmente alle

proposte socializzanti, ludiche, occupazionali e di sutogestione di alcuni bisogni

personali.

I.'Ente ritiene necessario, in considerazione anche delle richieste che provengono dal

territorio, di specializzare la propria azione di intervento e di creare all’interno della

struttura residenziale ¢ semiresidenzisle un reparto rivolto ad una disabilita specifica,

"autismo, con lo scopo di

ajutare la famiglia a reggere nel tempo il peso

dell*assistenza, cercando di contenere al massimo il ricorse alle strutture residenziali,

3.3.1 Avvio Centro specilico per autismo

Programma

Realizzazione di un Centro specialistico diumo per 1" Autismo ¢
per la disabilith grave

Obiettivi specific

- Rispondere alla crescente domanda da parte del termtorio di
inserimento di soggetti sutistici gravi

Inserimento di figuwrs professionale specifica (psicologo in
possesso di specializzazione ABA

Esilo

- Assolvere alla fimzione di sollievo delle famiglie
- Specializzare 1"attivita residenziale e semiresidenziale

Modalita operative

Ricerca operaton ¢ predisposizione di apposiio avviso
Specializzazione operatori entro dicembre 2015

Richiesta finanziamento agli Enti istituzionalmente preposti
Attivazione Centro entro dicembre 2016

Tempi di

replizenzione

Due anni

Soggetti coinvolti

Centro nutismo Regionale, Enti locali, Servizi sociali del

Territorio, ecc.

Risorse necessine

Finanziamenti repionali, Fondi di bilancio

Metndo di verifica
disi risultng

ragpiunti

Rispetto delle scadenze previste nelle modalitd operative

332 P

einto nei Centri ambulatoriali

I Centri ambulatoriali sono specializzati in particolare nell"erogazione di prestazioni a
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favore dell’etd evolutiva con interventi che vanno dalla valutazione al trattamento, con
riferimento ai disturbi pervasivi dello sviluppo (autismo e disturbi relazionali) , disturbi
specifici dell’apprendimento (dislessia, disgrafin, disturbo specifico linguaggio, ece.) e
alla sindrome di Down.

Una parte non imilevante dell’attivith ambulatoriale & dedicata al trattamenti ai pazienti
anziani (esiti da ictus, Parkinson, frattura femore, ece..).

L esigenza maggionmente sentita in quesio ambito € quella di verificare se & possibile
attraverso un’ offerta pitl attenta ai bisogni, aumentare il volume dei ricavi ampliando le
prestazioni o pagamento.

Per favorire una maggiore affluenza dell utenza & nécessario attivare una campagna di
promozione presso farmacie, medici di base, pediatri, ece.

Inoltre con nferimento all'etd adulta si rtiene opportuno aumentare la dotazione
strumentale a disposizione presso i centri ambulatoriali,

132 Potenziamento servizi a pagamento presso i ceniri ambulatoriali

Progrmamma Promozione atiivitd riabilitativa ambulatoriale a pagamento

{Ipiettivi specificl | - Promozione attivitd Ente per I"Eta evolutiva e per adults
- Soddisfazione domanda del territorio
- Sostitirione e sequisizione apparecchiature

Esito - Riduzione lista di attesa pazienti in etd evolutiva

- Riconoscimento del ruolo dell'Ente sul territorio per i disturbi
di apprendimento e per le prestazioni riabilitative erogate al di
fuori della Convenzione con il 88N

- Incremento prestazioni a pagamento el adulta

Modalith operative | Acquisizione apparecchiatura specifica

Tempi di | 12 mesi

realizznmone

Soppetti coinvelti | Direttore di Area Centri ambulatoriali. Direttore Medico

Risorse necessarie | 30.000,00€. Fondi di bilancio

Metodp di verificn | Incremento prestazioni a pagamento

del risuilnti

ragglunti
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334 _Progetto terapia_occupazionale

Il progetto si prefigee di dare sistemanicith agli interventi  in etd evolutiva  attraverso
I'inserimento di una figurn professionale, il terapisin occupazionale che supportin
'intervento riabilitativo psicomotorio con trattamenti basati su attivita finalizzale ad
acquisire 0 mantenere le abilith pecesserte per la vita quotidiana o per "attvita'
lavorativa,

3.3.4 Progetio lerapia occupazionale

Progromma Promozione attivith occupazionale per etn’ evolutiva e per adulti
dietro previsione di un corrispettivo

Obiettivi specificl | - Promozione attivita Ente per I'Etd evolutiva ¢ per adulti
- Gamantire un miglioramento della qualita di vita attraverso

acquisizione di competenze specifiche

Esitn - Riduzione lista di attesa pazienti in eti evolutiva
-Riconoscimento  della  multidisciplinarietd  dell’intervento
dell’Ente sul territorio

- Incremento prestazion eta adulia

Modalith opeiative | Insérimento di una professionnilta’ con qualilica di terapista
occupazionale
Organizzazione spazi per terapia occupazionale

Tempi di | 12 mesi

reqalizzarions

Soggeiti coinvolii Direttore di Area Centri ambulatoriali. Direttore Medico

Fizprse necessarie | Fondi di bilancio

Metodo di venfics | Incremento prestazioni 8 favore eta’ evolutiva ed efa adulta

det risulinki

mggiunhi
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34 AMBITO S0CIO-SANITARIO

34.1 Progetto intervento a domicilio persone anziane

La Struttura Polifunzionale per anziami  Villa Letizia garantisce interventi
prevalentemente a sogeetti non autosufficienti, Nel territorio sl ¢ nlevato il bisogno di
garantire un intervento di supporto alle famiglie e valorizzare la rete parentale
attraverso un intervento di apposite visite domiciliar in equipe e multi professionali che
forniscono alla famiglia percorsi, procedure da seguire per  assicurare il miglior
intervento al proprio congiunto,

Lo scopo del progetto non si esaurizce nelln semplice cura dei bisogni primari
dell’ospite, sttualmente parantiti dai servizi territoriali, mal nel formire ai familian ajuti
tecnici, momenti di sollievo e soprattutto strumenti per affrontare i problemi
comportamentali tipici della demenza.

3.4.1 Progeito servizio o domicilio persone anzinne

Programimin L'invecchiamento della popolazione e la necessita’ di fornire
risposte sociali sostenibili impone la valorizzazione delle risorse
fumilian per ritardare il piu’ possibile |'istituzionalizzazione

dellanziano

Obietivi specifici | Mantenere gli  interessati a  domicilio fornendo  supporto
professionale e tecnico alle famiglie:

MNeurologo-Fisiatra, Infermiere professionale, Assistente sociale,
Psicologo, Architetio, coc

Esito Attivazione equipe multi professionale
Fornire un servizio di sollievo alle famiglie
Ridurre |"istituzionalizzarione

Modalitd opertive | Trasmissione progetto Ambito Tertoriale
Reperimento risorse
Crearione di un “modello™ e delia relativa tariffa per coloro che

voghiono usufruire del servizio

Tempi di | 12 mesi

replirzanione

RELAZIOME PREVISIONALE E PROGRAMMATICA 2015 057
AEP. PACLO RICCT AXsann PURRLICA T SERVIZI ALLA PERSOS
P KXY Laglio, £ « 62013 Covitanova Marchs (M0
P, Tva G258 10000
tel DTIN.THIG] fux 0T3S, TEIHIO0D

bttt e palorioc] org - eonall infodlpacloricel org



Soggetti coinvolt

Ambito, Enfi territoriali, Associnzioni volontariato, INPS

Risorse necessirie

Fondi bilancio, INPS

Metodo di verifica
dei rigulimti

ragglunti

Avvio del progetto

3.5 AMBITO EDUCATIVO

3.5.1 Ottimizzarione gestione nidi

L’Ente gestisce complessivamente n.3 nidi di infanzia ed e’ in trattativa per
"assegnazione dell ulieriore nido .
Si stanno studiando diverse ipotes! di organizzazione del servizio, per fasce orane al

fine di conciliare i tempi di vita ¢ di lavoro delle famiglie ¢ che permettano al tempo
stesso di oftimizzare i costi di gestione degli stessi.

1.5, 1 Owmimizzazione pestione dei nidi

Programuma Prolungamento orario nidi di infanzia e supervisione amtivith
educativia
Obietivi specifict | Coneiliare i tempi di lavoro ¢ di vita delle persone che hanno
minori di ety compresa 0-3 anni
Studio diverse ipotesi di organizzazione del servizio
Inserimento di una figura che supervisioni le attivita educative
Esito Soddisfare la. domanda delle famiglic in rapporto alle diverse
esipenie
Modalitg operative | Incontri con le famiglie per individuvare le fasce orarie
Riduzione dei costi di gestione
Tempi di | 12 mesi

realizzaritine

Soggeni coinvoli

Enti territoriali, Famiglie, Psicologo Ente

Risorse necessare

Fondi bilancio,

Metodo di verilics

Organizzazione servizio
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e ristaltat

raggiunt

3.6. AMBITO FORMATIVO
3.6,1_Promozione e potenzinmento servizio formazione

L*ASP Paolo Ricci gid da tempo & Enfe formatore,
Sino ad ora I"attivita svolta in questo ambito si € orientata alle seguenti iniziative:

- Corsi ECM (Educazione Continua in Medicina) |

- Corsi specifici per operatori della Scuola ;

- Corsi autorizzati L.R. 16/1990 ¢ Corsi FSE ;

- Iniziative formative anche di carattere amministrativo-contabile, in tema di
privacy, sicurezza nei looghi di lavoro, dell’ informatica e dell’ Information
Communication Tecnology;

- Esperienze di Siage e Tirocini non solo per i propri allievi e quelli di aliri soggetti
formatori nel campo della formazione continoa, dell’aggiomamento ¢
specializzazione professionale , ma anche per studenti Universitan e delle Scuole
Medie superiorn (alterminza scunla lavoro);

- Formazione specifica in materia di sicurezza sul lavoro, anticorruzione,
trasparenza.

E' in ogni caso necessario elaborare nuove steategie ¢ meltlere in campo una maggiore
progeftuality, anche in questa direzione, con il duplice scopo di accrescere 1a visibilita
dell’Ente e professionalizzare maggiormente anche ghi operatori interni.

Si ritiene inoltre sia fondamentale continuare a coinvolgere il personale interno nelle
attivitii di docenza e nella segreteria dei corsi, per occrescere lo spirito di appartenenza ¢
per valorizzame le conoscenze ¢ la professionnlita.

Lo sviluppo e la promozione del servizio formativo dovrd nel lungo penodo costituire
un valore aggiunto ¢ consolidato significativo per | Azienda e acerescere il suo ruolo sul
territorio,

L obiettivo &' quello di orpanizzare almeno 15 eventi formativi per ogni anno, per il
periodo 2015-2017.
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1.6.1 Promozione servizio lormazione

Programma

Programmure almeno 15 eventi formativi nel corso del 201 5:
- 2 corsi prof, Comnoldi

-1 convegno medici di base

- | convengo pediatri

-3 convegni per personale amministrativo
- 2 CONVeRno per operatari sanitar

- 2 canvegno per operatori socio-sanitarn
- 1 corso sicurezza sul lavoro

- | corso trasparenza e anticorruzions

- | corso di pronto soccorso

- | corso di BLS

Obiettivi specifici

-Promuovere 'ambito formativo deoll'Ente attraverso  corsi
destinati al personale dell’ente ¢ al personale esterno,

Esito

Maggiore promozione dell'attivita dell”Ente

Modalitd operative

Individuazione da parte dei direttori di area dei settori in cui
sviluppare la formazione e predisposizions di un programma
opemtivo

Temm di

realirzorione

Entro il 31.12.2015

Soggeiti colnvolt

Diirettori di Area, Amministrazione, Personale Amministrativo

Risorse necessurie

84.600,00€, di entrate che saranno destinate a finnnziare la spesa

per "organizzazione degli eventi

Metodo di venficn
des risuliat

rggiunti

Realizznzione di mtti ghi eventi formativi

3.6.2

ozione incontri pubhblici tematici aperti al

L obiettivo & quello di organizzare incontri pubblici per affrontare le varie tematiche in

cui I'Ente opera, al fine di promuovemne I'immagine.
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Con gli incontri pubblici ¢i si prefigge di avvicinare la citth al Paolo Ricei per far

conoscere | servizi e gh ambiti di intervento in cui opera

Tale richiesta trova necessith sopratiutto dal fatto che Ente ha ampliato | suoi ambiti
di intervento (anziani ¢ servizi di infanzin per minor, comuniti per soggetti adulti in
difficolta, servizio affido adozioni, ece.), senza che il termtorio di nferimento ne abbia

avulo consapevolezza.
Pertunto gli incontri con la cittadinanza rappresentano sicuramente un valido strumento
per dare evidenza della trasformazione in corso al Paolo Ricei da aleuni anni.

3.6.2 Promozione servizi per la citadinanza

Programmy

Incontri tematici per ogni area di intervento per sensibilizzare la
popolazione ¢ il territorio sulle risorse gia disponibili

Obiettivl specificl

Promozione altivitd ente sul territorio

Euito

- Riduzione del gap di conoscenza dei settori in cui opera ente
- Riconoscimento del ruolo dell’'Ente nelle sree tematiche
proposte

Modalitd operative

- 1 incontro tematico per i nidi e il sostegno alla penitorialita e
I'equipe affide-adozione

- 1 incontro tematico per |"attivitd per gli anziani

- | incontro tematico per i disturbi di apprendimento dell’eti
evolutiva

- 1 incontro tematico per Ia disabilitd

Prismozione & mezzo stamjpa

Tempi di

realizradione

Entro 31.12.2013

Soggeiti coinvolti

Territorio, associazioni, asl, comune

Rispese necessarie

Fondi di bilancio

Metodo di verifica
ded risultat

rag gt

Numero dei partecipanti

La realizzazione delle linee strategiche aziendali dovra essere supportata da una idones
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attivitd di informazione e di comumicazione. L organizzazione aziendale dovrd essere
strutturats in modo tale da favorire la comunicazione interma, che renderd partecipi gli
stesst operatori anche quando non direttamente interessati,

Il presente piano programmatico rappresenta il programma df mandato del Consiglio di
Amministrazione per il prossimo triennio.

4. LE RISORSE
Le risorse necessarie per la realizzazione degli oblettivi tiennali fanno riferimento ;
Costi di ione
- risorse umane destinate all’attivith di assistenza, riabilitative, educative o di supporto
previste secondo | parametri regionali
- adeguamento delle tariffe degli appalti di servizi e forniture in base al tasso di
inflazione
- adeguamento utenze al tasso di inflazione
Valori della produzione
- retle per la Struttura Polifunzionale Villa Letina
- incremento degli oneri a rilievo sanitario ¢ dei rimborsi sanitari sulla base del case mix
per i posti letto convenzionali della Residenza Protetta per anziani, sulla base delle
direttive adottate dalla Regione Marche
- trasferimenti diretti da parte degli Enti per | servizi erogati in regime di concessione
L evoluzi "ulti
L'Istituto Paolo Ricci ha registrato, dal 2002 ad oggi, unn quota crescente di entrale
provenienti dalle attivita tipiche svolte,
In panticolare cid & derivato dall’adeguamento delle tariffe delle prestazioni e
dall*aumento dei servizi resi.

Anno 2006 Entrate ordinarie effettive € 2.922.060,85
Anno 2007 Entrate ordinarie effettive € 3.190.003.67
Anno 2008 Entrate ordinarie effettive € 3.277.950,46
Anno 2009 Entrate ordinarie effettive € 3.848.576,23
Anno 2010 Entrate ordinarie effettive €4.161.526,46
Anno 2011 Entrate ordinarie effettive €4.335477.48
Anno 2012 Entrate ordinarie effettive £ 4.803.188.45
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Anno 2013 Entrate ordinarie effettive € 5.014.063,23

Llincremento  delle risorse proprie relative alle attivita tipiche non hanno perd

consentito di avere maggiore discrezionalith nella programmazione delle spese, in

quanto le maggiort entrate sono state destinate a finanziare | aumento delle spese per il

personale,
Il bilancio di previsione redatto per quanto riguarda le entrate correnti, ¢ cosi stnutturato:

Capitolo I - Fitif artivi
I"affitto de: terreni agricoli, ln cui estensione complessiva comrisponde ad ha.
41290 ¢ ha 10,3258, verranno concessi in affitto con un nuovo contratto da
stipulare con un introite massimo stabilito paria 1.500.00 Euro annui;
[ fiti della sala formazione, degli ambulatori medici per una somma presunta di
1, 000,00 Euro.
I royalties derivanti dall’utilizzo dn parte della ditta Markas Srl dei locali per
I"erogazione del servizio mensa per una somma presunta di 10.000,00 Euro.
TOTALE CAPITOLO “1™ Euro 1 2.5040,00

Capitele 2 - Rette orfanctrafio ¢ assistenza sociale
Le rette orfanotrofio ed assistenza sociale comprendond i corrispettivi da
incassare nel corso del 2015 per l'attivita sociale ed educativa.
S lifunzionale Vills Letizi
La struttura ospita complessivamente 30 ospiti, di cui 45 non autosufficient,
collocati in Residenza Protetta, 2 semi-sufficienti ¢ 3 autosufficienti, collocati in
Casa di riposo.
E' inoltre operativo un Centro diurno per anziani dementi, prevalentemente
affetti da Alzheimer, che pud ospitare fino a massimo 16 utenti, con apertura
giomaliera 9,00-16,00 dal lunedi al veperdi e dalle 9,00 alle 18,30 il sabato.

Totale 1.371.097 52

ducativa

Comuniti soci

La comunita offre in regime residenziale di soggetti disabili adulti per i quali sin

venuto meno il sostegno familiare.

Ospita n. 5 soggett] ed opera a pieno regime.
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Totale 250 536,00
Comunita Via Conchigliz
Tratasi di un servizio residenziale per soggeti adulti in difficolth per 1'anno
2015,

Totale 8.000.00

Nido di infanzia “La Lumachina *

Il Nido d’Infanzia, gestito in regime di concessione dal 01/09/2011 per anni sei

accoglie un massimo di 28 bambini in fascin di etd compresa tm 0 ¢ 3 anni. La

guota inciude oltre il contributo del Comune, il rimborso della spesa per i pasti.
Tatalg 308.320,00

Nido di fnfanzia “[| Giillo padiante™

Il Nido d'Infanzia, gestito in regime di concessione dal 01/09/2011 per anni sei

accoglic un massimo di 25 bambim in fascia di etd compresa tra 0 ¢ 3 anni. La

quota include oltre il contributo del Comune, il rimborso della spesa per i pasti.

Toale 307 000,00

™

Pesciolino d’
11 Nido d'Infanzia, gestito in regime di concessione dal 16/04/2013 fino a
giugno 2017 sccoglie un massimo di 22 bambini in fascia di eth compresa tra 0 ¢
3 anni. La quota nclude oltre il contributo del Comune, il rimborso della spesa
per i pasti.

Totale 294 680,00

\ltri :
In relazione alla necessita di assicurare accoglienza o altri servizi (es. mensa ) &
soggetti in difficoltd, vengono rnchiesti servizi aggiuntivi da. parte delle
Istituzioni del territorio,
Tenendo conto di cid, tra gli altrd proventi  sono guindi incluse le seguenti
prestnzioni:
- servizio sociale professionale a tutta la popolazione anziana del comune di
Civitanova Marche;
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- servizio mensa e tutela sociale sopgetti in difficoltd;
Torale 53.000.00
TOTALE CAPITOLO “2" Euro 2.592.633,52

Capifolo 3 - Refte assistenza ex art. 11871

In tale capitolo sono inserite le rette derivanti dalle prestazioni sanitarie erogate
(residenziali, semiresidenziali, ambulsoriali, domiciliari) in regime di
socreditamento con il 85N,
Residenziale per disabili
La strutturn é accreditata per n. 10 posti di risbilitazione estensiva e n. 10 posti di
RSA.

Totale 1.049.849.50
E' operative un centro per disabili accreditato con il SSN che ospita
complessivamente 18 gz,

Totafe 461.731.20
Prestazioni sanitsrie multidisciplinar
L'Ente operando in regime di accreditamento effetiun prestazioni sanitaric
rinbilitative in regime ambulotoriale, domiciliare, extra-murale & soggetti che si
trovano in una siluazione di disabilits | corrispettivi sono a totale carico del
S8N.

Totale 961.803,35
Altd proventi
L'Ente presuppone di incrementare 1"utenza residenziale ¢ semiresidenziale.

Totale 40.000.00
TOTALE CAPITOLO “3™ Euro 2.513.386,05

Capitole 4 - Prestazioni sanitarie a pagamento
Riabilitazione. co isite ilistiche
Le prestazioni sanitaric di tipo riabilitativo o specialistiche mediche vengono

effetiuate anchie al di fuorl della convenzlone con il S8SM.
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TOTALE CAPITOLO *4" Eura 102,040, 00

Capitolo § - Formazione
Event formativi
MNellOunno si prevede di organizzare in particolare | seguenti eventi:
XX Settimana Psicopedngogica,
Corsi-di primo socoorso
Corsi per nidi di infanzia e scuole mnterne
Corsi ECM diversi per medici di base e pediatri
Corsi per normativa trasparenza e anticormuzione
TOTALE CAPITOLO =5 Euro 84.600,00

Capitelo & - Contributi e offerte
Si € tenuto conto in questo capitolo dei contributi che si prevede di ottencre nel
corso dell’anno dalla Banca di Credito Cooperativo che gestisce servizio
tesorerin ¢ del contributo della Fondazione Carima per 1"acquisto di una pompa
antincendio.
Dipendono invece dan elementi attualmente non certi i contributi che verranno
riconpsciuti in base alla L. R. 18/96 e le somme che verranno erogate da privati
nella politica di raceolta fondi, per i quali é stata quindi effettuata una previsione
minima.
L'Ente ha deliberato in Fondo a sostegno delle famiglie x terapie a pagamento in
et evolutiva per il quale si € impegnato per la somma annua di Euro 12.000,00:
in previsione & stafa indicata su mle capitolo anche una posta per eventuale
erogazione libernle da parte di privat.
TOTALE CAPITOLO “&" Euro 35.000,00

Capitolo 7- Entrate diverse straordinarie.
Evidenzia la previsione di entrate straordinarie di diversa nntura:
- contributo manutenzioni straord. Struttura Polifunzionale "VILLA LETIZIA™
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= incassi infortuni Inail

- altrt incassi divers: e entrate non altrove previsie

TOTALE CAPITOLO »77 Euro T4.000,00

Capitelo 8 - Avanzo amministrazione
Viene previsto in questo capitolo "avanzo di ammimstmnione che si presume
verri rilevato nel consuntivo 2014,
TOTALE CAPITOLO “8" Euro 200.000,00

Capitole ¥ - Alienazione beni patrimoniali e enfrate fn confo capitale
Monsono previste in corse d'anno vendite di beni di proprieti.
TOTALE CAPITOLO “9~ Euro 0,0

Capitolo 10 - Mutui passivi
Sono previsti accensione di mutui per evenluale acquisto centro ambulatoriale,
TOTALE CAPITOLO “10 Euro 1000, 000,00

Capitoli da 11 a 20 (partite di giro)
Le altre voci di bilancio delle entrate { capitoli da 11 a 20) sono refative alle

partite di giro. Le uniche di rilievo riguardano le anticipazioni bancarie, & cui st
fard ricorso in caso di ritardato pagamento delle rette da parte degh Ent
convenzionati, ¢ il fondo economato, utilizzato dall’Economo per far fronte agli
acquisti di entita non superiore a 419,00 € pia IVA.

TOTALE PARTITE DI GIRO Euro 1.736.455,71

Vengano di seguito detisgliate le spese, che si presume verranno sostenute nell"anno
2015:
Capitolo I, Persanale dipendente
Il personale mppresenta la voce pilt importante del bilancio dell’Ente ¢

assorbe insieme ai contributi e all'Trap circa il T0% delle risorse
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ordinarie({capitolil-2-4-24)
Al capitolo | vengono imputale le spese per :

a) retribuzioni personale di ruolo

b) retribuzioni personale provvisorio
¢) straordinario

d) trasferte

d} indennita di tumo
e) altre indenniti contrattuali
) contratto decentrato

&) formazione personale dipendente

Al capitolo | sono state previste le risorse storiche necessarie per assicurare i

servizi, nonche altre risorse necessarie per I'assunzione di personale

straordinario per far fronte all*incremento dei servizi, per  le sostituzioni per
malattia, permessi 104/92 e materniti.

Settore attivith Personale ruolo | Personale provvisorio Totali

Area amministrativa | n. 7 uniti: n. 4 uniti: 10 unita tempo preno,
| Direttore 3 ragionieri tempo e | unitd p/time
| Istrutiore pieno
direttivio | teenico informatico
| amministrativo | p'time
1 ragionicre
| economo
1 autista
| progettista

Aren sanitaria n. 11 unita; n. L1 unita: 1% unita lempo picno e
| direttore centri | 3 logopedista 4 pltime
| coordinatore tempo pieno
3 terapista FKT | 4 terapista FKT
2 logopedista tempo pieno
1 logopedista 3 psicomotricista
ptime verticale lempo pieno
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3 terapista FKT 1 direttore medico
pume
Area socio-sanitaria | n. |4 unitl; n. 16 uniti: 28 unitd tempo pieno
- Dizabili tempo pleno 6 Educatore e 2 unith p/time
| Direttore 8 Oss o figura equiva-
7 Oss o figura lente
equivalente | Assist. Sociale
2 Educatori pltime
| Infermiere 1 Infermiere prof.
1 Autista
| Insegnante
| terapista FKT
pitime
Area socio-sanitaria | n, 13 unita: n. 19 uniti: 31 unitd tempo pieno
- Aniani | Coordinatore 14 OSS o figurn equiva- | | unita pitime
9 Oss o Nigura lente
equivalente 4 Infermiere profess.le
| operatore | Ass, Sociale pllime
generico
1 Cuoco
1 Ass. Spciale
Area socio-sanitaria n, 19 unité; 19 unita pume
- Nidi d'Infanzia 18 educatrici p/time
| Direttore p/time
Totali 40 unith tempo | 47 unitd tempo pieno,
picno e 5 unita 22 unitd p/time 114 unita totali
pitime
TOTALE CAPITOLO Euro 2.512.844,79

Capitolo 2 - Persenale convengionato
L’ Ente assicura | propri servizi avvalendosi anche di collaboratori esterni che prestano la
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loro attivita come prestazione occasionale o in regime di libera professione.
Attivitd Socio-Sanitaria Euro 228.740,00
Incarichi professionali:
Assistente Sociale, Servizio Infermieristico,
Podologo, Geriatra, Servizio Pastorale,
Convenzioni Coop. Assist-educativa
Incarichi professionali: Euro 152.172,80
Consulenza medica, Logopedisin
MNeuropsichiatria infantile,
Psicologi, Pedagogista.
Area Amministrativa
Incarichi professionali; Euro 49.000,00
Medico Competente,
Avvocato, Sicurezza sul Lavoro, Commercialista-
Revisore dei conti, Consulenza area riabllitativa per
attivita con la Regione:

TOTALE CAPITOLO 2 Euro 429.912,80

Cuapitolo 3 - Gettoni i prexenza
In questo capitolo & stata prevista la spesa per | gettoni di presenza dei componenti il
Consiglio di Amministrazione ¢ il compenso per il Presidente cosi come stabilito dal
MUYV SLOTWED,
TOTALE CAPITOLO3 Euro 1152000

Capitolo 4 - Oneri sociali
Si tratta della spesa per 1 contributi sulle reétribuzioni del personale dipendente e s

compensi dei collaboratori.
TOTALE CAPITOLO 4 Eurn 745.433,51
Capitelo 5 - Fitli passivi
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I servizi dell"Ente sono erogati su una strutturs di proprieti (Residenza e semi-residenza
disabili), 5 strutture in comodato gratuito (Struttura polifunzionale per anziani “Villa
Letizia”, 3 Nidi di infanzia e Comunitd Alloggio “Via Conchiglia).
I tre centri ambulatoriali di dabilitazione sono invece situsti in strutture locate.
MNel capitolo viene imputato lo stanziameénto per 'affitto dei locali, la registrarione del
contratto e le spese condominiali.
La spesa & cosl ripartita
» Centro ambulatoriale di Morrovalle per 250 my Euro 23.224,84
o Centro ambulatoriale di Civitanova Marche per 900 mg Euro  75.387,81
o Centro ambulatoriale di Monte San Giusto per 145 mg Earo  1.962,53
Sono state consjderate anche eventuali spese per imprevisti.
TOTALE CAPITOLO 5 Euro 100.575,17

Capitoli da 6a ¥
Capitolo 6 - [luminazione e forza motrice  Euro  63.000,00
Capitolo 7 - Riscaldamento e combustibili  Euro  58.000,00
Capitolo § - Consami idrici Eoro  18.000,00
TOTALE CAPITOLIdaG6a8 Euro 139.000,00

Capitolo 9 - Utenze telefoniche
1l capitolo relativo alle spese telefoniche include il costo del centralino, la pubblicith

sull"elenco telefonico e il ¢osto per il servizio lelefonico stesso.

Spese telefoniche Euro 20.000,00
Seat pagine bianche Euro 2.500,00
TOTALE CAPITOLO 9 Euro 22.500,00

Capitolo 10 - Mamutenzione ardinarin edifici ed impianti
Trattasi della spesa per ln manutenzione ordinaria degh edifici e degli impianti (es.
anfincendio, riscaldamento, ascensore e relativa sicurezza, centralino).
TOTALE CAPITOLO 10 Euro 30.000,00

Capitolo 11 - Manutenzione ordinaria mobili arredi ¢ atirezzature
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Riguarda la spesa per la manutenzione in base ai contratti attualmente in corso ¢ gli
ulteriori interventi per la messa a norma ai sensi delle vigenti disposizioni di legge:
assistenza  architettura informatica (hardware, software, sistemistica),manutenzione
aftrezzature sanitarie, altre manustenzioni impreviste.

TOTALE CAPITOLO 11 Euro 3200000

Capitolo 12 - Spese esercizio anfomezzi
Riguarda ln spesa storica per il carbumnte e per le manutenzioni dei mezzi.
TOTALE CAPITOLO 12 Euro 15.700,00

Capitelo 13 -~ Mabili ¢ arredamento
Trattasi della spesa prevista per 'acquisto di nuove attrezzatura informatica e per glhi
gequisti di arredi per le strutture che necessitano di piccole modifiche.
TOTALE CAPITOLO 13 Euro 17.000,00

Capitolo 14 - Biancherio
Riguarda gli acquisti per le divise per il personale dipendente e la biancheria  per le
strutture.
TOTALE CAPITOLO 14 Euro 10.300,00

Capitolo 15 - Aftrezzatura generica
Riguarda ln spesa per |"acquisto di attrezzaturn generica per le diverse strutture, resa
necessaria sopratiutto dall’obsolescenza teenologica e per |"usura.
TOTALE CAPITOLO 15 Euro 5.500,00

Capitolo 16 - Attrezzatura specifica e sussidi
Riguarda I"acquisto del materiale per i settori sociale e sanitario necessario per
"organizzazione dei serviz,
TOTALE CAPITOLO 16 Euro 49, 100,00

Capitoli: 17 - Vitto * 18 - Buwcato pulizia igiene * 19 - Medicinali e prestazioni
sanitarie * 20 - Spese didattiche ¢ occupazionali
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Trattasi della spesa storica per ogni voce di costo. Per quanto riguarda il capitolo 17-
vitto s1 precisa che il servizio mensa ¢ esternalizzato. Per quanto riguarda il capitolo 18-
bucato,pulizin,igicne & stato previsto il servizio lavanderia esternalizeato per gl ospiti
del centro residenziale ¢ "estemnalizzazione del servizio pulizie presso gli ambulator
medici, Ia struttura di Civitanova Alta e la Struitura Polifunzionale.

TOTALE CAPITOLI 17-18-19-20 Eura T27.597.64

Clapitelo 21 - Attiviti ricreative ¢ sussidi
Si riferisce alla spesa per |"organizzazione di attivita ricreative ¢ promozionali, sia per
gh ospiti che per il personnle dipendente.
TOTALE CAPITOLD 21 Euro 15.000,00

Capitolo 22 - Fermazione, biblioteca e aggiornamento personale
Truitasi soprattutto della spesa che si pensa di sostenere per gli eventi formativi, incluso
I"'aggiormnamento del personale interno, le riviste, 'acquiste di altre pubblicazioni e
simili.
TOTALE CAPITOLD 22 Euro 96, 808,00

Capitelo 23 - Stampati cancelleria e spese amministrative
Si riferisce alle spese da sostenere per la cancelleria dell’Ente e ad altre spese generali
amministrative. In tale capitolo sono incluse anche le spese per i valon bollati.
TOTALE CAPITOLO 23 Euro 35.0040,00

Capitolo 24 - Assicurazioni Imposie e tasse
Comprende le spese da sostenere per le assicurazioni, pani a 40.000,00 Euro e per tutte
le imposte e tasse dovute (come irap, imu, tassa rifiuti, 1va, ecc..)
TOTALE CAPITOLD 24 Eurno 288.624,33

Capitelo 25 - Interessi passivi e competenze tesoreria
Riguarda ln somma destinaia al pagamento di interessi e spese varie postali e buncarie.
TOTALE CAPITOLO 25 Euro 9.169,73
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Capitalo 26 - Spese minute varde
Si tratta di spese minute per la gestione corrente.
TOTALE CAPITOLD 26 Euro §.533,60

Capitale 27 - Concorsi
Riguarda la spesa necessaria per Iespletamento di avvisi pubblici e concorsi
TOTALE CAPITOLO 27 Euro 5.000,00

Capitolo 28 - Manutenzione straordinaria edifici ed impianti
In guesto capitolo sono state considerate le spese necessarnie per la mamutenzione degli
immobili ¢ soprattutto la ristrutturazione delln Tomba della Famiglia Ricei (Cappellina)
presso il cimitero di Civitanova Marche Alta
TOTALE CAPITOLOD 28 Euro 210.000.00

Capltalo 29 Manutenzione straordinaria mobili arredi
Si riferisce ad eventuali manutenzioni per | mobili e gli arredi di valore anche storico
(es. oggetti di antiquarniato).
TOTALE CAPITOLO 29 Euro 13.000,00

Capitalo 30 - Spese diverse straordinarie
E’ una voce residuale che si riferisce a spese non previsie e ullenior spese al momento
non prevedibili.
TOTALE CAPITOLO 20 Euro 65.104,20

Capitole 31 - Fondo riserva
Si tratia di un fondo da cui ettingere nel caso non siano sufficienti i fondi di bilancio.
TOTALE CAPITOLD 31 Euro 15.895,80

Capifole 33 - Queta anunortamento mufui
In base ai dati attualmente disponibili non si ritiene in corso danno di dover procedere

al pagamento di quote capitale di ammortamento mutuo.
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TOTALE CAPITOLOD 33 Euro 0,04

Capitolo 34 - Acquisti beni patrimoniali o diminuzioni di passivita
E" previsto I"acquisto di centro ambulatoriale.
TOTALE CAPITOLD 34 Euro LO00.000,00

Capitoli da 35 a 41
Sono relativi alle partite di giro: fondo economato, depositi cauzionali, anticipazion
bancarie, -spese ofterzi, versamenti rilenule su retribuzioni personale dipendente e
collaboratori ( guota a loro carico).
TOTALE CAPITOL] da 35 a 41 Euro 1.736.435,71
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5. POLITICA DELLE RISORSE UMANE

L'attuale assetto organizzativo dell’ Asp Paolo Ricei & rappresentato nell’organigramma
di seguito riportato;
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Il personale dipendente dell’ Asp Paslo Rieci in servizio alla dala del 31.12.2014 era
pari a 104 dipendenti e 21 collaboratori.
Il servizio mensa ¢ esternalizzato

Personale al 31.12.2014 :
PERSONALE NON

DESCRIZIONE SERVIZIO |SCADENZA DIP. BIP. DIPENDENTE E

MSTRUTTURA CONCESSIONE |RUOLO | PROVYV, ANNOTAZIONI
Centro residenzinle per
disabili 14 16 n.l psicologa metodo ABA
Amniimistrtione ¢ sérvizio
mantezione

7 3
Ambuliator di rinbilimzione n. 7 consulenti{pedagogista-
psicologi-neuropsichiatm
infantile- logopedista-
11 10 terapista Tkt)
Villa Letizin 30.11.2039 |3 14 n. 4 mfermien prof,
Mo i infamea Lo
Lumachinag 31.08.2017 ] n. 3 assistenti Infanzia
Mido di Infomea 1T Grllo
Parlunie 31.08.2017 5 n. 3 assistenti infanzia
Midiovdi Infonzin 1)
Peseinline d oo 311.08.2017 5 n. 3 assistenti infanzia
Servizio Socinle
Prislessionnle Ansiani 31.12.20014
restdent] Comone 10 corso m virtu' * servizio assicurato da
Civitanova Marche di rinnovi mensili " dipendente di ruolo
Comunim Allbgeio 30.06.2015 * servizio assicurato da
Via Conchiglin ’ dipendenti di ruolo
45 59

La principale criticitd nella gestione dei servizi ¢ rappresentata dalla impossibilita di

garantire rapporti di lavoro stabilizzati. [l personale precario ¢ pari a oltre il 50% del

personale dipendente.

Diventa inderogabile una programmaziene congiunta con " Amministrazione Comunale

per verificare la possibilita di allungare i contratti di concessione, per poi di

conseguenza procedere alla copertura definitiva deil posti vacanti.

La pianta arganica approvata con atti 29.11.2011 n48 ¢ 27072012 n32 e riporata
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nell*organigramma allegato esprime il fabbisogno di risorse umane necessarie per
garantire i servizi prestati.
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Il piano Triennale delle assunzioni a tempo indeterminato, ¢ stato adottato con atio n.
56 del 29.12.2011 avenie per ogpetto: “Piano assunzioni anno 2012-2014", ¢ dovra
necessarinmente  essere  adeguato alla luce anche di quanto emergerd dalla

programmazione compleéssiva’ con " Amministrazione Comunale,

Formazione Ie di te
| programmi per la gestione e lo sviluppo delle risorse umane saranno realizzati in
funzione ai seguenti obiettivi:
- trientamento al future ¢ alle sviluppo delle capacita di innovazione
- valorizzare le professionalith presenti in azienda
Il programma di formazione dovra supportare le strategie aziendali ¢ in particolare
curare le competenze professionali dei propri operatori, La leva formativa dovrd essere
utilizzata anche come volano per la promozione dell’Ente nel terntorio,
A tale scopo saranno organizzati eventi con relaton di fama nazionale.
La Formazione del personale dipendente assume un ruolo particolarmenie strategico nei
servizi alla persona. 11 processo di formazione deve naturalmente essere in sintonia con
le linee di indirizzo espresse nella presente relazione e supportare le strategie aziendali
al fine di favorime 1"attuazione.
L' Asp Peolo Ricei garantisce |n formazione dei propri operatori attruverso diversi
canali:

- organizzazione diretta di eventi formativi di carattere tecnico-professionale

- partecipazione o corsi realizzati da altri Enti, Aziende

- formazione a distanza
La Direzione aziendale in collaborazione con il personale dipendente ha previsto per
I"anno 2015-2017 quanto segue

Area Socio-sanitaria
Corso di formazione per operatori dell'arca sociale e sanitaria; “Le demenze™
Corso di formazione: la gestione dello stress nell operatore che opera in ambito socio

Tali

Ty
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sanitario
Corso di formazione: Come supportare | familiari dell’utente disabile/anziano

Area Sanitarfa riabilitativa

Corso di formazione: * Dolore ¢ riabilitazione in collaborazione con il centro di terapia
del dolore dell'Ospedale di Macerata

Corso di formazione: “Funzioni esecutive™ collaboratori equipe prof. Benso Universitd
di Genova

Corso di formazione: “La comunicazione sumentativa alternativa nelle patologie di

interesse riabilitativo in collaborazione con la NP di Fano

Area Amministrativa

Corso di formazione: "BLS e pronto soccorso™

Corsi di formazione: Sicurezza sul lavoro

Corso di formazione: trasparenza ¢ anticormuzions

Corso di formazione: la gestione del personale

Corsi di formazione nella gestione degli appalti

Corso di formarzione trasparenza e anticorruzione

Corso di formazione feoaching ; la gestione per centro di costi

6. PIANO DI GESTIONE E DI VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO

1l Patrimonio immobiliare & stato valutato nel 20012 con In trasformazione dell Ente in
Arzienda pubblica di servizi alla persons ed e’ stato aggiornato a seguito degli
investiment strutturali effettuati nell’anno2014.
Esso é rappresentato dalla sede legale sita in Plazza XXV luglio n.2, Civitanova Marche
ove vengono prestati | servizi istituzionali o favore dei disabili ossistiti in regime
residenziale e semiresidenzinle.
T'ra i beni di proprietd vi sono dei terreni (Via Fonte San Pietro ¢ Via XXIV Magpio),
uné dei quali con annessa una casa (ex casa colonica),
L."Ente per quanto riguarda la proprietd immobiliare di Via XXIV Maggio ha esperito
un ricorso al Tribunale amministrativo regionale in quanto 'adozione del piano
urbanistico non valorizzava sdeguatamente [a proprieti dell’Ente.
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Riguardo tale patrimonio immobiliare si prevede di ricercare delle modalita tese alla
valorizzazione ¢ alla individuazione della destinazione futura di tale proprieta
[l patrimonio dell’ Asp & rappresentato da:

INVENTARIO BENI IMMOBILI AL 31.12.2014 |
COMEDA PERLIA ASSEVERATA DL GEOM TONIND QUMTAVALLE

BEW! SOTTOSOST] ALLE DISPOSIION PREVISTE DALL'ART.12 DEL D.LGS. 2013004 M. 42 "CIJI'.'I-EEI‘.E] BEN CULTURALI E DEL
PAESAGGIO. Al SEMSI DELLARTIOOLO 10 LEGGE & LML 203 M.

arfoocmnss | pancatae) | Wg REsEATCHE uREABGHE WTHIZED PR ENTE | e ifE
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7. PIANO TRIENNALE DEGLI INVESTIMENTI

Il programma degli investimenti prevede oltre a dare continuitd agli interventi avviati
nell'anno 2015 e a realizzare altrd interventi quali;

a) Ristrutturazione Tomba famiglia Ricei

by Acquisto attrezzatura informatica

¢) Aggiornamento ¢ adeguamento software

d) Acquisto attrezzatura per adeguamento dotazione strumentale terapia fisica

e) Acquisto arredi

1) Awvio centro per "autismo

g) Realizzarzione recinzione casa colonica lungo strada provineciale XXV maggio
I cui fondi sono gia stati staneziati nei diversi capitoli di bilancio,
Si prevede per il triennio 2015-2017:
1) Prosecuzione della informatizzazione dei servizd all'intermo della struttura e

miglioramento delle comunicazioni attraverso il sito aziendale
2) Awvio del progetio per la realizzazione di un centro per |"autismo
3} Manutenzione Tomba della Famiglia Rieci
4} Realizzazione di un centro unico di servizd
5) Realizzazione recinzione casa colonica lungo strada provinciale XXIV maggio
La realizzazione degli obiettivi di cui ai punti 2) 3) 4) sono legati alla capaciti
dell’ Azienda di reperire dei fondi al di fuori della gestione ordinaria e all’sccordo che
verr siglato con il Comune di Civitanova Marche per "ampliamento della struttura
Polifunzionale Villa Letizia.

i
i
I
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Descrizione Anna inizio | Piano Capitolo Deserizione capitolo
programm investimenti
2015-2016
Avyuisto atinereating
informntlen 018 4.000,00 13 Mobili arvedi macchine
uffhcio
Aggiomormeiio &
adepuumemo mftvare 2015 15,000, 00 30 Spese diverse
straordinarie
-ﬁ._ishmm
Toesha farmiglia 2015 45,100,040 Capltelo 28 fmp. | Manutenzion:
210.04-2013 | straoedinaria edifici ed
45,003, 00 hievpilami
imgp.214-2004
50,000
rexidui
Ao datazione 2015 30,000, 00 Capitolo 16| Alirerzatusa specifien €
ietapia fisica sussidi
Recinsione casa 2015 | 5.000,00 Capitelo 28 Mianisenriong
 poloiica arraordinarin edific e
iempiarti
Acquisto arreds 015 5.000,00 Mobiti arredi € mecchine
Clvitanava Marche ufficio
Al
Atquisto attrerzntira 2014 1500000 Copitolo 28 | Manuleniione
Vills Letizia previo straordinarta edifici ¢
nulls osa Comune impianti
Civitanova Marche
Ampliamento Villa 2015 170.000.00 " Capitolo 33 | Mammtenzione
Letizia isscita sirsordinaria edifici od
Capitnls 10 | implanti
enfruty
Centro per aiisma 014 | 5,000,640 Caplinks 34 Auguisto beni
Capimodo [0 patritnaaniall
Mudui Pyssivl
Acguisto centro 2013 1037.143,14 Capitolo 3| Acqulsto bend
ambulutoriale padrimoniali
Capitolo 9 Entratz in conte copltake
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8. CONCLUSIONI

Il bilancio pluriennale & stato elsborato prevedendo, come per lo scorso anno un
aumento dell”1,5% degli importi stanziati sia in entrta che in uscita.

Il Bilancio & stato predisposto in base agli indirizzi forniti dal Consiglio ¢ dal
Personale direttivo nel corso degli incontri e tenuto conto delle direttive fomite dagli
Enti istituzionali. Pertanto in cazo di variazione, la futura ASP dovrd provvedere alla
revisione ¢ aggiornamento del bilancio e operare | camreltivi necessan a garantire il
pareggio del bilancio nel rispetto dei principi di efficienzn, efficacia ed economicitd

della gestions.
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